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En redes sociales, desde el principio, decidimos que mantendriamos una
actividad especialmente fluida estos dias, a pesar de las dificultades,
precisamente porque sospechdbamos que se iba a demandar y agradecer que
hablaramos de cultura y memoria, en estos dias tan raros y excepcionales. Y fue
mucho méas que eso: desde el primer momento, el mismo sabado, cuando adn
estdbamos atendiendo a los comunicados oficiales y las resoluciones
administrativas, ya vimos un movimiento en redes que compartia nuestros
recursos e iniciaba conversaciones con la idea de "compartir belleza como
mision”, como deciamos en un tuit.

En este aspecto, fue especial la aportacion en Twitter de comunidades como las
de cartégrafos y aficionados a los mapas de la BNE, que iniciaron hashtags como
#MapasdelaBNE y después se han sumado a las iniciativas que hemos ido
lanzando a partir del mismo sabado 14.

Pensamos que una estrategia bonita y oportuna podria centrarse en esa idea:
cerramos las puertas de la sede fisica, un momento triste y excepcional en la
historia de la Biblioteca Nacional, pero queriamos seguir acompafiando a todos
en estos dias. Fue a partir de este tuit cuando lanzamos esta idea de
#LaBNEcontigo, y después con este pequefio hilo en el que anticipabamos
algunos de los recursos y herramientas que podia apetecer conocer e interesar
en estos dias de encierro. Son recursos que se han ido creando a lo largo de los
ultimos afos, que ahora cobraban mucho sentido y utilidad...

Pero antes de empezar a hablar de todas estas cosas, ¢(por qué no dar voz y
oportunidad a que otros descubrieran documentos, recursos, colecciones...? Asi
surgio #ComparteBNE, y la respuesta ha sido preciosa y abrumadora. Hemos
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compartido y mostrado en nuestra cuenta multitud de propuestas de
descubrimiento: de recursos cartograficos, sonoros, prensa, publicidad historica...
algunos con hilos muy trabajados e interesantisimos.

Decidimos seguir con ello también el primer domingo del confinamiento, era
emocionante y sentiamos que daba sentido a todo.
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Incluso un artista grafico, Fernando Vicente, nos hizo un maravilloso regalo, la
ilustracion que ha quedado como cabecera en nuestro perfil de Twitter, "La
Biblioteca en casa".

A partir de aqui, hemos ido ofreciendo propuestas cada dia, y siempre con una
perspectiva de colaboracién y participacion... que nos hiciera sentirnos una
comunidad en el aislamiento:

= Alentando a descubrir nuestra coleccion de epubs (méas de 900 ya) para
fomentar su lectura, pero también a proponer nuevos libros que convertir
a ePub (en este hilo de Twitter y también con encuesta en Instagram);

= Animando a participar en ComunidadBNE, nuestra plataforma de
enriquecimiento cooperativo (crowdsourcing), mostrando los proyectos
que estan ahora activos, pero también impulsando que ideemos mas
propuestas entre todos;

= Contando BNEscolar, nuestro portal de recursos educativos creados a
partir de recursos BNE, para que se puedan explorar estos dias en casa, y
lo conozcan los profesores... y surjan mas propuestas, que es la idea y
objetivo del proyecto;
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= Recordando nuestros libros interactivos, exposiciones virtuales, actos

en el canal de YouTube, aplicaciones moéviles, el Juego Filarmdnico...
siempre con esa idea de didlogo propositivo.

Porque ademas, como deciamos en el video de presentacion del proyecto BNElab
hace ya un par de afios, la BNE es ya mucho mas que su sede fisica.

DATOS DE LA PRIMERA SEMANA

BiBLIOTECA DIGITAL HiISPANICA —BDH-

= Accesos a BDH (i.e.: sesiones): 57.992. Promedio general de sesiones/dia:
4.451. Promedio de sesiones/dia durante este periodo: 8.285.

& Paginas vistas: 291.290. Promedio general de paginas vistas/dia: 23.518.
Promedio de paginas vistas/dia durante este periodo: 41.612.

= Accesos al visor: 185.281

9 mar. 11 mar. 13 mar. 15 mar. 17 mar. 19 mar.

En este grafico se ve con claridad el aumento de usuarios desde el viernes 13 de marzo
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OBRAS MAS CONSULTADAS (SEMANA 14—20/MARZO)

TiTULO

ENLACE A LA OBRA EN BDH

Total Visitas

Ali Baba o los cuarenta ladrones

http://bdh.bne.es/bnesearch/detalle/bdh0000150937

686

Espafia y su historia :album gréfico de los hechos
mas notables / publicado por Saturnino Calleja
Fernandez ; dibujos en madera de M. Angel

http://bdh.bne.es/bnesearch/detalle/bdh0000150989

402

El Paraguay [Texto impreso] :lo que fué, lo que es
y lo que sera / por un estrangero que residio seis
afios en aquel pais ; obra publicada bajo los
auspicios de la Legacidn del Paraguay en la Corte
del Brasil

http://bdh.bne.es/bn rch/detalle/bdh0000085356

348

El ingenioso hidalgo don Quixote de la Mancha /
compuesto por Miguel de Ceruantes Saauedra ;
dirigido al Duque de Beiar, Marques de Gibraleon,
Conde de Benalcagar y Baiares, Vizconde de la
Puebla de Alcozer, Sefior de las villas de Capilla,
Curiel y Burguillos

http://bdh.bne.es/br rch/detalle/bdh0000042946

291

Juanito y Margarita [Texto impreso]

http://bdh.bne.es/bnesearch/detalle/bdh0000178522

283

Poema del Cid. Inc.: ... Delos sos oios tan fuerte
mientre lorando (h. 1r)... Exp.: En este logar se
acaba esta Razon. Quien escriuio este libro del
Dios parayso, amen (74r)

http://bdh.bne.es/bnesearch/detalle/bdh0000036451

257

Atlas de Joan Martines [Manuscrito]

http://bdh.bne.es/bnesearch/detalle/bdh0000050694

203

Apontamentos para um Méthodo de guitarra
[Mdsica notada] : acompanhados de lithographias
representando as escallas d'este instrumento,
varios exercicios para pratica, e as posi¢cées em
gue se executam os acordes dos tons mais usuaes
/ par A.F. Maia e D.L. Vieira

http://bdh.bne.es/br rch/detalle/bdh0000086331

196

La nave Victoria [Texto impreso] :la primera
circunnavegacién del mundo por Magallanes / por
el P. Esteban Moréu Lacruz, de la Compaiiia de
Jesus

http://bdh.bne.es/bnesearch/detalle/bdh0000250854

192

Curso de derecho administrativo segun sus
principios generales y la legislacion actual de
Espafia / por Vicente Santamaria de Paredes ; con
un prélogo del Excmo. Sr. D. Eduardo Pérez Pujol

http://bdh.bne.es/bn rch/detalle/bdh0000137219

185
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ORIGEN DE LAS CONSULTAS

PAIS USUARIOS | % USUARIOS
Espafia 35.905 73,47 %
Méjico 2.201 4,50 %

Argentina 1.874 3,83 %
Estados Unidos 1.099 2,25 %
Colombia 1.036 2,12 %

Peru 711 1,45 %

Chile 552 1,13 %

Italia 505 1,03 %
Francia 482 0,99 %
Ecuador 365 0,75 %

HEMEROTECA DIGITAL —HD-

& 23%o mas de accesos (en torno a 21.000, frente a los 17.000 de la semana
anterior)

WEB BNE

& 27% mas de accesos (183.128, frente a 143.686 accesos la semana anterior)

Recoleccion web tematica sobre el coronavirus:

= 689 semillas
2 782 Gb de informacion recolectados

Colaboracion de CCAA: Aragén, Cantabria, Madrid, Andalucia, Fundaciéon Sancho
el Sabio (Pais Vasco), Valencia, Galicia, La Rioja, Navarra, Castilla y Ledn,
Extremadura. Conviene destacar que la cooperacion de las CC.AA. sigue
creciendo incluso en estas circunstancias dificiles.
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Redes Sociales RRSS

= Twitter:

> Incremento del 130% en alcance (tasa de impresiones, numero de
veces que se Vvio un tuit): 106.400 impresiones por dia desde el 15 al
21 de marzo frente a 46.300 la semana anterior.

> En torno a 300 nuevos seguidores en la ultima semana.
& Facebook:

> +122% en visitas a la pagina

> +224% en alcance de las publicaciones
» +276% en "me gustas"

> +352% en interaccion

> 1.200 seguidores nuevos en esta semana
= Instagram:

> En torno a 1.000 seguidores nuevos.
> Incremento del 19% en alcance.

» +112% en impresiones respecto a la semana anterior.

DIRECCION TECNICA

Durante estos dias, los distintos Departamentos de Direcciéon Técnica han estado
trabajando para coordinar la distribucibn de actuaciones y tareas entre el
personal con el fin de mantener, en lo posible, la actividad de la BNE. La
situacion tan excepcional en la que nos encontramos hace que la variedad de
circunstancias individuales sea amplia y compleja de gestionar, pero la buena
disposicion de todas las personas esta siendo de gran ayuda. La actitud
colaboradora y las propuestas de todas las personas sobre coémo adaptar las
tareas habituales a la situacion actual o en nuevas tareas que puedan ser de
utilidad para la BNE y los servicios que presta.
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En linea con esto, se estan atendiendo todos los buzones de contacto y, en
general, se estan manteniendo al dia todos los asuntos que afectan a terceros en
su relacion con la Direccion Técnica. Todas las personas en disposicion de
teletrabajar, y a la espera de poder acceder a un mayor numero de
herramientas, las principales tareas consisten en revisar y actualizar contenidos
web relacionados con los departamentos, asi como manuales y protocolos de
actuacion; depurar bases de datos; elaborar bibliografias especializadas; o
evaluar propuestas para la toma de decisiones sobre distintos temas, que
serviran para retomar el ritmo de actividad de la biblioteca lo antes posible, una
vez volvamos al trabajo presencial. A medida que vayamos disponiendo de
acceso a mas herramientas informaticas, se podran ir asumiendo mas tareas,
como la revision y actualizacion de registros bibliograficos y de autoridades. En
los proximos dias, en todo caso, se continuaran estudiando posibles trabajos a
desarrollar, especialmente en relacion con los objetivos transversales de
Direcciéon Técnica de los que se propusieron a principio de afio, siempre y cuando
se puedan desarrollar a distancia.

Otra linea de trabajo que se ha iniciado ha sido la busqueda de cursos y
materiales para sugerir propuestas de autoformacion en linea destinadas al
personal que, por las caracteristicas de sus puestos de trabajo, estan teniendo
dificultades para teletrabajar, aunque desean colaborar en el mantenimiento de
la actividad de la biblioteca. Formarse es una manera de hacerlo por lo que se ha
consultado al Area de Formacion la posibilidad de poner a disposicion de la
plantilla materiales de cursos impartidos en la BNE asi como de contactar con el
INAP con el mismo objetivo.

En nuestro proximo Cuaderno se detallaran los trabajos realizados desde
Direccion Técnica.
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