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El trabajo doméstico

complementario
de la poblacion rural
en Espana

(UN PROBLEMA DE RACIONALIZACION
ECONGMICO-SOCIAL), POR JOSE MALLART

-

Los que viven de continuo en los grandes centros urbanos, los que
estan acostumbrados a gozar de los modernos medios de locomocién y de
las comodidades, los que, hasta en el trabajo, se ven rodeados de un con-
fort exigente, se olvidan muy a menudo de la condicién de los habitantes
de los pueblos apartados, de la gente que vive entre montafias sujeta a los
rigores de un clima éspero. Los veraneantes y los excursionistas que visitan
los lugares montafiosos o apartados, sorprendiendo una vida primitiva,
tranquila, poética, que, a veces, califican de envidiable, no suelen pensar
en las épocas lluviosas, en los frios invernales, en la vida que tienen que
llevar aquellas gentes cuando el mal tiempo les obliga a paralizar las labo-
res del campo.

En una gran parte de Espafia, con inviernos tibios, con el cielo claro,
se da poco a sentir el problema de los pueblos rurales, que pasan largas
temporadas lluviosas y épocas de nieves. Ni tan solo los inviernos crudos,
pero secos, de Castilla bastan para hacer comprender la imperiosidad con
que reclaman ayuda moral y econdmica las gentes de las montanas. Espe-
cialmente en el Norte de Espafia, desde Galicia a Catalufia, existen nu-
merosos valles apartados, cuyos habitantes se ven obligados a pasar lat-
gas temporadas de vida recogida, llena de limitaciones econémicas y de
privaciones de todo orden. Las familias mandan a menudo una parte de
sus miembros a otros lugares més hospitalarios, en busca de los elementos
necesarios para sostener la casa. Se practica un semi-nomadismo poco pro-
picio para el desenvolvimiento de las virtudes familiares y para constitu-
cién de una economia popular algo robusta. La familia, nicleo principal
de la formacién espiritual de los pueblos y organismo fundamental en la
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vida econdmica rural, queda deshecha. Los que se quedan en estas co
marcas lluviosas y frias, pasan largas horas de ocio charlando alrededor
de la lumbre, o al calorcillo del sol, o en la taberna, donde se corrompen
fisica y moralmente. La casa, la vivienda guardadora del calor del hogar,
no cumple su elevada funcién moral y social.

Se trata de gentes con un fondo racial que les da aptitudes excelentes
para desempefiar un buen papel en el desenvolvimiento econémico-social
de nuestro pais; pero las condiciones de vida que les crea la lucha desven-
tajosa con la naturaleza, y el aislamiento, les relegan a los ultimos lu-
gares. Hay que mejorar su situacién, poniéndoles en camino de preparar-
se una vida mas ficil y mas completa, e incorporandolos a la movilizacion
de fuerzas econdmicas y sociales de la nacion.

Esto tiende a conseguirse, en parte, con la creacién de nuevos medios
de comunicacién, que, gracias a la extensién que va tomando la utilizacién
de los modernos adelantos, especialmente la energia eléctrica, favorecera la
creacién de pequefios niicleos industriales en lugares apartados. Al mismo

- tiempo, la industrializacién de la ganaderfa y de la agricultura, llegando a
las comarcas de vida dificil, constituira una fuente de riqueza y de bienestar.

Dejando aparte la lentitud con que se realizan las obras piblicas y lo
incompleta que resulta la labor estimulante y fomentadora de los organis
mos oficiales, en lo tocante al progreso agricola e industrial, se debe tener
en cuenta que han de quedar muchos pueblos huérfanos de Jos beneficios
de la extensién geografica de la industria moderna, y que muchas comar-
cas no han de encontrar en el trabajo de la tierra y en la cria de ganado
los elementos indispensables para una vida algo completa. Hay que pensar
en los altos valles frios y lluviosos, donde, ni la variedad de los cultivos,
ni la extensién del 4rea cultivada, bastarfa para compensar el déficit de
trabajo producido por el mal tiempo.

El ganado, encerrado en la cuadra, da bien poco que hacer, mientras
la mala estacién no se prolongue més de lo que se prevefa y la provi-
si6n de alimento se agote antes de que las bestias puedan ir a buscarlo por
s mismas. Las labores del exterior quedan interrumpidas, y, aunque el
hombre pudiera permanecer trabajando fuera, resistiendo las intemperies,
la naturaleza paraliza su actividad y el campo no reclama el esfuerzo hu-
mano. En estas condiciones, la vida de la casa rural esti aletargada.

Las mujeres suelen encontrar un trabajo mds o menos remunerador,
y serfa bueno procurar que su esfuerzo diera un mejor rendimiento. Pero,
sobre todo, los hombres estan frecuentemente ociosos, y se ven reducidos a
‘una vida limitadisima. Aparte el peligro moral que esto encierra, el apro-
vechamiento de ciertos elementos econémicos y sociales que pueden sumi-
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nistrar estos ntcleos de habitantes, ha de ser indiscutibleniente muy util
para el pais, debido a la originalidad que tienen que ofrecer, por las con-
diciones especiales de vida en que se desarrollan, y ha de contribuir, de
una manera directa, a la solucién del problema de la distribucién arménica
de la poblacion en el pais.

Por si los dias de mal tiempo fueran pocos, las veladas largas de in-
vierno ofrecen nuevas horas a la paralizacién del trabajo y nuevas posi-
bilidades de ociosidad y anonadamiento, cuando estas posibilidades deberfan
ser de elevacién del tono de vida del hogar y de complementacién de
elementos para hacer la vida més plena y la vivienda agradable y doble-
mente Util.

En muchas comarcas del Norte hay todavia numerosas representaciones
de una pequefa industria casera, que produce articulos de aplicacién in-
mediata en la misma casa, o que va a fluir a los mercados comarcales (1).
Se hacen utensilios de madera (asientos, palas para la limpieza de las cua-
dras, almadrefas, cestas de tiras flexibles, cucharas, cuencas y platos, et-
cétera: enseres para la labranza, mangos, yugos, accesorios de arados y de
carros, etc.); articulos de cuero, de hueso y cuerno, de uso diario; las mu-
jeres todavia hilan y tejen el lino y la lana, fabrican queso y manteca.

Pero todo esto tiende a desaparecer: en muchas casas rurales ya no
quedan més que algunos ejemplares mal conservados de las herramientas
que usaban los abuelos en las veladas de invierno y en los dias frios y
lluviosos para aportar al caudal de trabajo anual una parte indispensable
en el equilibrio econémico familiar.

Hasta hace poco, la casa de campo, en invierno, era un verdadero ta-
ller: cada miembro de la familia trabajaba en lo que de preferencia so-
licitaban sus aptitudes, dentro de las necesidades de la casa. Esto era una
exigencia de la vida casi independiente a que se vefa reducida la gente
rural, especialmente en las comarcas separadas de los centros de pobla-
cion.

Todo cambia ante la invasién general de la grande industria y el do-
minio de la especializacién. A los pueblos mas apartados llegan ya los

(1) A veces, estos modestisimos industriales no se limitan a surtir los mer-
cados comarcales, sino que aprovechan parte de la estacién mala para hacer un
viaje y vender los productos de la industria casera complementaria. Es de notar
el éxodo anual de los hombres del alto valle de Ibias (Asturias), a la entrada del
invierno, con sus mulas cargadas de utensilios domésticos que han fabricado con
madera, a ratos perdidos (platos, cuencas, cucharas, etc.). Van por tierras de
Castilla hasta Andalucia, teniendo a Sevilla como centro de operaciones. Con el
producto de la venta de sus articulos, compran géneros que consumiran en su
" pafs, y emprenden el viaje de regreso para llegar a casa cuando el ganado puede
ya salir de la cuadra y la tierra renace a la vida.
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articulos industriales de uso comiin, y los montafieses van cediendo sus
ocupaciones invernales a la gente de oficio. Es esta una corriente general
muy poderosa, y contra ella se estrellarfan todos los obsticulos que qui-
siéramos oponerle. Por poco dinero se obtiene en los pueblos lo que antes
se hacfa con gran trabajo, empleando mucho tiempo. En algunos casos, la
calidad del articulo ha disminuido; pero la baratura ofrece generalmente
la ventaja decisiva.

Por otra parte, las exigencias de la vida rural han aumentado sensi
blemente, tanto en lo tocante al cultivo de la tierra y la cria de gana-
do, como en el confort doméstico y en el vestir. El agricultor ya no pue-
de hacer carros y arados como los nuevos que van apareciendo en el pais
y que se van imponiendo por sus reconocidas ventajas; ni aun se atreve
a hacer por si mismo ciertas reparaciones, tal vez mds por respeto a una
creacién ajena, con la cual no siente afinidad, que por falta de aptitudes
y de técricas. Ya no le gusta sentarse en toscos taburetes, fabricados en
casa, ni quiere llevar las abarcas que antes hiciera con piel de la vaca sa-
crificada en el sanmartin familiar.

La mayor parte de las antiguas ocupaciones domesticas quedan anula-
das al paso del producto de la industria moderna y la introduccion de
nuevos gustos. Pero existen muchas labores a las cuales la industria en
grande permitird ocupar el sitio de aquellas antiguas que forzosamente
tienen que perderse. Pueden desarrollarse, y aun crearse, ocupaciones que,
adaptindose perfectamente a los gustos y a los usos actuales, sirvan para
aprovechar esa cantidad de energias que se perderian en el aburrimiento
y que pueden contribuir al desenvolvimiento de la vida familiar y a la
complementacién de la economia privada y publica. La industria moderna
no se opondra, en modo alguno, a la vida de aquellas industrias caseras
que reclamen muy pocas técnicas especializadas, poco concurso de maqui-
nas y algo de personalidad en el trabajador. Tal vez se pueda crear una
serie de pequefias industrias comarcales, caracteristicas que darian a sus
respectivas tierras de origen un valor nico. Seguramente cada una de
nuestras comarcas aisladas del Norte darfa elementos propios para desarro-
llar una industria casera complementaria que tuviera un sello de exclu-
sividad marcado por el espiritu comarcal, las habilidades comarcales y los
factores materiales que la naturaleza dispone también por comarcas y por
regiones. En estos valles cerrados, los hombres y las cosas parecen formar
una unidad funcional, una personalidad, y con un poco de estimulo y de
direccién se llegaria seguramente a que esta personalidad se manifestase
en obras de mérito, en creaciones de valor.

Pensamos en aquellos juguetes de madera tan caracteristicos, fabrica-
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dos en el fondo del pequefio chalet, cubierto de nieve, con que se animan
los escaparates de las ciudades del Centro y del Norte de Europa en los
dias de Navidad y que son la delicia de los pequefios, Recordamos que
algunos pueblecillos de Prusia, antes exclusivamente rurales, han tomado
con tanto ardor el trabajo doméstico complementario, que muchos de sus
habitantes lo han adoptado como ocupacién exclusiva de todo el ano, de-
mostrando asi que es perfectamente remunerador.

En Bretafia, donde el problema del trabajo complementario se presenta
de una manera parecida a la de nuestras regiones del Norte, se ha iniciado
una accién decidida en la que las entidades culturales y econémicas del
pais toman una parte muy importante.

En nuestras comarcas del Norte se pierde aquella pequena industria
que antes hiciera la felicidad del hogar en las veladas de invierno y en los
dias malos, sin que hagamos nada para darle nueva vida, adaptindola a
las necesidades de nuestro tiempo. Hay que considerar los males que esto
puede acarrear y los beneficios que reportaria el establecimiento de la pe-
quefia industria complementaria con elementos renovados, Esto no es
obra muy costosa. Téngase en cuenta que, poco a poco, se va dotando
de energia eléctrica a todos los rincones de nuestra tierra, lo que facilitard
el establecimiento de las pequefias industrias que necesitan del concurso de
la fuerza mecinica. Piénsese, al mismo tiempo, que nuestro pueblo, hasta
el de las comarcas mas risticas, tiene excelentes habilidades manuales y
un sentido artistico que lo capacita para creaciones de mérito. Tiene nues-
tra poblacién un delicado temperamento artistico, armonizado con las dotes
de constancia y tenacidad, lo que aseguraria un facil desenvolvimiento de
varias actividades artistico-industriales. Véanse los restos de la pequena
industria casera; véanse las casas enteras de montafia, en cuya vida semi-
independiente los antepasados desplegaron sus iniciativas creadoras con
ausencia absoluta de especializacién y de profesionalismo. Hay que re-
conocer que en sus obras—dentro de la barbarie inevitable, por la falta
de técnicas y la pobreza de cultura intelectual—se transparenta un gusto
fino y una destreza indiscutible.

Por las consideraciones de caricter econémico y social que hemos hecho
anteriormente, se comprenderd que el fomento de la industria doméstica
complementaria tiene una importancia mayor de la que parece a primera
vista, y merece atenciones de primer término en un plan de racionali-
sacién econdmico-social del pafs. En efecto, con el desenvolvimiento de
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este tipo de industria en el campo, ante todo, se favorece la fijacion de la
poblacién de las zonas rurales, y se limita el éxodo a las ciudades, lo cual
tiene un interés extraordinario en nuestros dias.

El desenvolvimiento de la pequefia industria casera ha de conseguir, en
primer lugar, la creacién de una fuente de recursos econémicos en aquellas.
comarcas donde el trabajo de la tierra y de la ganaderia queda paralizado
temporalmente, debido a las condiciones del suelo y del clima, y a la na-
turaleza de las producciones agricolas. La vida doméstica de la poblacion
de aquellas comarcas donde, anualmente, una vez llegada la época de las
dificultades, las familias se disgregan para buscar fuera del hogar los recur-
s0s necesarios para su vida, mejorard sensiblemente. La casa familiar tendra
toda la fuerza congregadora que debe tener. El bienestar debilitara la ten-
dencia emigratoria a las ciudades. Quedarin habitadas las viviendas eco-
nomicas de las zonas rurales; no se acentuara la falta de viviendas de
los centrosturbanos y no se agudizarin los problemas que provoca el aban-
dono de los campos y la excesiva aglomeracién en las ciudades.

Podria resultar cierto beneficio en este éxodo anual, si la gente que
abandona las comarcas frias y lluviosas fuera necesaria para los trabajos de
otras regiones mejor dotadas, o bien, si encontrase fuera del hogar gran-
des facilidades pecuniarias. Mas, no suele ser asi; toda vez que el invierno
trae consigo una paralizacion de la vida rural, con mas o menos inten-
sidad, en todas las regiones, y las labores de esta temporada se pueden
hacer casi siempre con los elementos fijos del pais. De modo que el trabajo
de invierno de esta gente que abandona su casa no desempefia un papel
muy digno de ser respetado, en general, dentro de la balanza de los va-
lores econdmicos, y suele ser poco remunerado.

Por otra parte, existe cierto horror a esta vida semi-némada. Por nu-
merosas confesiones de trabajadores de pueblos de la montafa catalana,
que van a pasar sus temporadas de paro en las ocupaciones agricolas de
las regiones de Francia vecinas, se ve que el abandono del hogar se hace
por rigurosa necesidad, si se exceptian las ocasiones en que, como la de
la vendimia, se ocupa a mucha gente y se pagan buenos jornales. Casi po-
demos afirmar que la mayoria de las gentes se contentarian con una fae-
na peor remunerada, con tal de no tener que desplazarse (1).

(1) BEs caracteristica la demostracién que ofrece en esto el pueblo de Somiedo,
situado en el puerto de este mismo nombre, entre Leén y Asturias. Hasta hace
unos afios, al llegar el invierno, el pueblo era abandonado en masa. Personas y
ganados se esparcian por la Marina, no quedando en el pueblo mis que el cura
y dos vecinos, encargados, por riguroso turno anual, de guardar los intereses de
todo el pueblo, y de prestar los auxilios necesarios al viajero que fuera sorprendido
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Las comarcas rurales pobres, cuyos habitantes, de costumbres seden-
tarias, pasan la época del mal tiempo sumidos en un letargo detestable,
rodeados de limitaciones econdmicas, encontrarfan en la pequefia industria
casera la manera de aprovechar valiosas aptitudes y energias humanas que
se pierden completamente. Aqui hay que contar a los pueblos que, con
una tradicién gloriosa en el trabajo casero complementario, asisten a su
liquidaci6n, por la competencia que ha venido a entablar con sus articulos
la industria moderna y la gente especializada. Organizando una industria
complementaria que responda a las necesidades de nuestro tiempo, se sa-
card de la estrechez a una gran parte de la poblacién rural. Al mismo
tiempo, se dard a ésta cierta seguridad en la lucha por la vida; porque
contard con un instrumento con el que pueda encontrar en los casos apu-
rados una compensacién econdémica, tan necesaria a consecuencia de las
oscilaciones a que esti sujeta la explotacién agricola. En afos de malas
cosechas, de reveses en el ganado, la industria complementaria puede ayu-
dar muy bien a sobrellevar la carga.

Todo esto ha de traer, como consecuencia fundamental, la retencion, en
la casa propia, de la gente rural, que, ante la desventaja con que lucha en
el seno de los campos, emigra definitivamente a los grandes centros de po-
blacién o a tierras lejanas, dejando poco a poco desiertas e inutiles para
la economia del pafs aquellas tierras de explotacién poco remuneradora, y
aquellas casas solariegas guardadoras de hermosas tradiciones. Este mal, des-
graciadamente muy extendido en nuestro pais, que los economistas se-
fialan como un peligro general de desequilibrio entre la produccion agri-
cola v las exigencias del consumo de productos de la tierra y que nosotros
creemos contribuye de una manera muy directa a la agravacién del pro-
blema de la vivienda, encontraria, hasta cierto punto, un remedio en el
fomento de una serie de trabajos domésticos rigurosamente planeados, de-
bidamente encajados en las aptitudes naturales y en las necesidades de la
produccién moderna. Gracias a ello, no sélo se conseguiria que quedasen
explotando la tierra muchos individuos a quienes atraen las ciudades y que
en éstas se convierten en elementos, a veces mucho menos utiles, engrosan-
do el contingente ya sobrecargado de los que vegetan en puestos burocra-
ticos o en empleos subalternos, sino que se obtendrian muchas ventajas co-
nexas, algunas de las cuales hemos enumerado ya. Hay que tener especial-
mente presentes algunas funciones de orden social y moral, que la peque-

por alguna nevada en aquellos parajes dificiles. Hace una docena de afios que cuen-
ta este pueblo con una Gnica carretera, y, gracias a ella, las condiciones de vida
han mejorado sensiblemente: El pueblo se ha hecho sedentario; raros son ya los
que abandaonan el hogar, a pesar de la tradicién secular de invernar lejos de alli.

Biblioteca Nacional de Espafa




fia industria rural ha de ralizar paralelamente, y que son muy impor-
tantes,

Las poblaciones rurales son las que mantienen las virtudes de la raza,
las que dan a la sociedad el fondo de energias que se desgastan en la vida
agotadora de las ciudades, las que sirven para hacer una continua regene-
racion a modo de porta-injerto robusto sobre el que podrin brotar los
adelantos de la sociedad, cultivada, pero cansada.

Ahora piénsese en la influencia social que puede ejercer una poblacién
sujeta a una vida tan restringida y dificultosa como la de las comarcas de
que venimos hablando, una poblacién que vive, a veces, en casuchas ru-
dimentarias, cuando por el propio trabajo podria prepararse hogar confor-
table. Es indudable que con una industria complementaria, organizada se-
glin demandan las necesidades actuales, esta poblacién rural se harfa sa-
ludablemente influyente en los destinos de nuestro pueblo.

En primer lugar, hay que considerar la elevacion social que traeria
consigo el mejoramiento econdmico (1), y el aumento de bienestar en el
propio hogar, ya que, de un lado, se incrementan los recursos familiares
con el producto del trabajo remunerador, y, de otro lado, se mejoran los
elementos propios para hacer la vivienda agradable, interviniendo en los
mil detalles que ofrece, especialmente la decoracién y los utensilios do-
mésticos.

En segundo lugar, debe tenerse presente el poder formativo del tra-
bajo de colaboracién familiar, en las condiciones que tiene que realizarse
en las ocupaciones complementarias de la casa rural, sobre todo, si exigen
algo de esfuerzo creativo y tiene ocasién de desenvolverse la personalidad.

El trabajo casero que se hace en el recogimiento del hogar, con la in-
tervencion, mas o menos directa, de todos los individuos de la comunidad
familiar, bajo la direccién del cabeza de familia efectivo; pero con la li-
bertad y el interés necesarios para hacer toda clase de observaciones y de
proposiciones y para desarrollar iniciativas personales, dirigiendo todo el
esfuerzo a la mejor realizacion de la obra, tiene un gran poder forjador
de valores morales.

Entiéndase bien que esto no quiere decir que consideremos en el tra-
bajo a domicilio un valor en si para la elevaciéon moral de los trabajadores.

(1) Puede la riqueza ser, en algunos casos, un elemento pernicioso para el
perfeccionamiento social de las gentes faltas de formacién espiritual;” pero es in-
discutible que, sin medios econbémicos, se hace imposible la adquisicion de la cul-
tura y la posesién de las maneras de vivir que exige una sociedad de avanzado
desenvolvimiento. Por lo menos, el hogar sano y agradable que se puede obtener,
gracias al trabajo doméstico complementario, es un elemento de gran valor social.

Biblioteca Nacional de Espafna



s —

Téngase presente que el trabajo de que tratamos aqui es complementario,
de temporada, y que no aludimos, ni remotamente, a los inconvenientes
o a las ventajas de orden social que puede ofrecer el trabajo en comin en
los grandes nicleos. Aqui no se trata de obreros de oficio que trabajan toda
el afio en su casa, en condiciones generalmente inferiores a las de los traba-
jadores de la grande industria, sino de gente que quiere aprovechar unos
ratos perdidos o se propone no tener que abandonar temporalmente el ho-
gar, dedicindose a trabajos ficiles, que pueden incluso elegirse, entre los
que estan mas cerca de sus necesidades y de sus gustos (1).

La gente ristica, cuya actividad se despliega la mayor parte del ano

en la rudeza de las ocupaciones del campo y en la gran diversidad de aten-
ciones que requiere la casa de labor, hace, generalmente, una vida muy in-

dependiente, poco sociable. Las veladas de invierno y los dias de mal tiem-
po ofrecen una ocasibn muy propicia para organizar plenamente la so-
ciedad familiar ante una obra en comtn, presidida por el interés econémico
o por la idea de un pasatiempo Wtil y, a la vez, agradable. Este trabajo
en colaboracién, facilita, de un modo especial, el intercambio de pensamien-
tos, de impresiones y de experiencias, lo que se traduce en una solida ela-
boracién con materiales recogidos por cada uno de los miembros en la épo-
ca anterior de ocupaciones. Como todo se hace bajo la presencia y el res-
peto de las autoridades familiares, nunca las conversaciones degeneran ha-
cia lo malsano y reprobable y, aunque se permiten las manifestaciones del
buen humor, el culto del hogar y el ambiente de las cosas infunde actitu-
des de paz y estimula a los espiritus a la elevacién. De este modo, el tra-
bajo complementario da lugar a una asamblea de miembros, a los cuales
las labores de la tierra y de la ganaderfa mantiene separados, durante mu-
cho tiempo del afio. En esta reunién se toman toda clase de acuerdos, no
s6lo referentes a la obra que se tiene entre manos, sino que se abarca todo
lo que se relaciona con la vida de la familia. Recogida de esta manera la
sociedad familiar, las virtudes de las personas influyentes y directoras ad-
quiere mas relieve. El cuerpo familiar se vigoriza y la mutua accién entre
los espiritus, presidida por un ambiente de respeto y de religiosidad do-
méstica, constituye una excelente educacion.

Por otra parte, los jévenes, el elemento de la casa que estd en plena

(1) Es interesante el estudio de M. G. Olphe Galliard sobre las condiciones
del trabajo a domicilio en los profesionales: Faut-l regretter la disparition des in-
dustries rurales a domicilie?, publicado en la revista “‘La vie technique et indus-
trielle” (ntmeros Junio y Julio 1922). Se leerd también con provecho la discu-
sion del proyecto de ley del Trabajo a domicilio en Francia, surgida antes de la
aprobacién de éste en el Senado francés. (Journal Officiel, 8 Diciember 1928.)
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formacion, tomando parte en las ocupaciones de la industria complemen-
taria, hacen un magnifico aprendizaje, que lo mismo puede servirles para
su preparaci6n general de labrador, que para ensayo de aptitudes y prueba
de inclinaciones profesionales.

Muchas disposiciones naturales quedan ignoradas—incluso por el mis-
mo individuo que las posee—por no haberse presentado una ocasién pro-
picia para manifestarse. Muchos jovenes de nuestras montafas se lanzan a
una profesién sin la menor orientacion respecto de sus aptitudes y hasta
de sus ideales de accién. Numerosos muchachos, reacios a la vida azarosa
de los campos, toman un oficio o se emplean en ocupaciones de las de
callejon sin salida, de una manera ciega. jCudntos jovenes de esos llegarfan
a ser artesanos de mérito si encontrasen un modo de descubrir sus aptitu-
des y de empezar a ejercitar sus habilidades desde la edad temprana! Mu-
chos que.no sienten ninguna atraccion por las cosas de la tierra y que,
tal vez, en otras actividades harian obra de gran provecho, no saben des-
prenderse de la vida del campo, victimas de una falta de preparacién pre-
profesional, en lo que no es exclusivo de la tierra. Por no aprender prac-
ticamente que en el mundo hay otras cosas que podian utilizar mejor su
actividad, se quedan vegetando en el ambiente rural con el espiritu dor-
mido, pasando por todas las fases del aburrimiento y del tedio, sin hacer
nada de provecho.

Fomentemos la permanencia en el campo y en la montana del mayor
contingente de poblacién posible; pero la tierra necesita gente que la sien-
ta, que la ame, para trabajarla y para hacerla producir. Demos facilida-
des a los que, amandola y queriéndola trabar, se ven obligados a dejarla

porque sus frutos no bastan para sustentarlos; pero no permitamos que -

queden en su seno los elementos inservibles que puedan encontrar, en otras
esferas de actividad, funciones provechosas para la economifa, y para la
sociedad. Log primeros son los que han de ocupar las viviendas rurales
que nos legaron las generaciones anteriores, los que mejoraran las condi-
ciones de bienestar de éstas, haciéndose el hogar sano y agradable con el
propio esfuerzo del trabajo complementario. Los tiltimos, atraidos por las
actividades industriales y mercantiles, o por la gama de ocupaciones que se
desenvuelven preferentemente en los centros urbanos, plantearin serios
problemas de formacién profesional y de distribucién cientifica, si que-
remos que dén un maximo rendimiento.

Pero 1o han de faltar soluciones, cuando se dé todo el impulso que pa-
rece se ha aléanzado a dar a las instituciones de orientacion y seleccion
profesional, y se conceda la atencién debida a las cosas de organizacién
cientifica del trabajo.
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Los problemas huma-
nos de la industria

(UNA ASOCIACION INTERNACIONAL
PARA SU ESTUDIO Y SOLUCION), POR
GENOVEVA PALACIOS Y J. MALLART

El desenvolvimiento industrial en nuestros tiempos se viene realizando
con tal rapidez, que es dificil que se adapten al hombre las nuevas situa-
ciones creadas.

Si bien la masa social se amolda perfectamente a las modalidades su-
cesivas de la evolucién industrial, porque, al fin y al cabo, son producidas
por sus propias necesidades; no ocurre lo mismo, generalmente, con aquella
parte de productores que estin més directamente afectados por los pro-
cedimientos industriales y por la indole de la organizacion del trabajo.
Estos pagan muchas veces con su sangre o con su sistema nervioso defectos
de adaptaciones precipitadas, descuidos de improvisacion y errores de vi-
sion unilateral. El maquinismo, la concentracién industrial, la fabricacién
seriada, la especializacién han planteado una porcién de problemas de
caracter humano, cuya solucién esti apenas esbozada en el terreno tedrico;
y en el campo prictico estd rodeada de dificultades.

Y sigue acelerindose la carrera hacia el maquinismo y las grandes
concentraciones industriales; se generaliza el trabajo a la cadena; la espe-
cializacién de trabajo y de funciones es cada vez mayor. Viene la raciona-
lizacién econdmica.

El rendimiento industrial aumenta, y nadie puede oponerse a los nue-
vos métodos. Al fin y al cabo todos somos consumidores de esos productos
que se nos ofrecen en mejores condiciones de precio, y, a veces, también,
de calidad.

Pero, jno existe alglin sector social que puede ser victima.de deter-
minadas consecuencias perniciosas? La transicién técnica, jcorresponde de-
bidamente a una transicién de acomodamientos humanos en los individuos
que valorizan con su esfuerzo directo los dispositivos de la técnica?

‘Se ha hecho mucho para atenuar ciertos inconvenientes que la orga-
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nizacién industrial moderna presenta, especialmente al trabajador. Se han
aumentado los salarios. No sélo se quiere que éstos crezcan en relacién
con el aumento del coste de la vida, sino que se tiende a que aumente el
poder adquisitivo de los salarios.

Se han disminuido las horas de trabajo; se han mejorado los asientos y
los dispositivos por los cuales el trabajador aplica su energia y su inteli-
gencia en la produccién. Pero queda mucho por hacer. Hay muchos fac-
tores psicoldgicos y fisiolégicos que no han sido debidamente estudiados.

La misma cuestién de la reduccién de la jornada no estd totalmente
resuelta, ni mucho menos. Todavia hemos oido recientemente en una re-
unién internacional a un obrero inglés hacer la siguiente declaracion:

“Hace catorce afios yo trabajaba doce horas diarias, y desde hace seis
afios, trabajo sblo siete horas y media; pero con los métodos de trabajo
intensivo me canso més ahora que antes, y agradeceré a los investigadores
que se ocupen de esta cuestién.”

Todo esto demuestra que es necesario emprender una campafa de estu-
dio para hacer que las adaptaciones de la evolucién industrial moderna
se hagan con el menor perjuicio para el trabajador. Al mismo tiempo, hay
que procurar la mixima difusién de aquellos ensayos que han dado buen
resultado, haciendo la debida propaganda.

En diversos sectores han surgido personalidades que han llamado la
atencién sobre estos problemas humanos del trabajo y que han impulsado
investigaciones encaminadas a resolverlos. En diversos centros de investiga-
ci6n y de propulsién, en lo referente a métodos cientificos de organizacion
del trabajo, se han iniciado actividades prometedoras.

Pero hacia falta un organismo que aunara esfuerzos y senalara direc-
tivas. Este organismo existe ya en la Asociacién Internacional para el es-
tudio y la mejora de las relaciones humanas y de las condiciones del tra-
bajo en la indusria, cuya sede central esti actualmente en La Haya (Ja-
vastraat, 66).

LA ASOCIACION INTERNACIONAL DE LAS RELACIONES
HUMANAS EN LA INDUSTRIA

Los primeros antecedentes de esta Asociacion se remontan al verano
de 1922, cuando en el Castillo de Argeronne (Francia) se reunieron unas
cincuenta personas de nueve nacionalidades distintas, pertenecientes al ser-
vicio social en la industria, en su mayoria, para cambiar impresiones sobre
el aspecto humano de los problemas industriales y para 1mpulsar los .es-
tudios que a él se refieren.
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De tal reuni6n salié un Comité Internacional que se encargdé de man-
tener el contacto iniciado y de organizar una Asamblea de méis impor-
tancia, con vistas ya a una Asociacion Internacional permanente. Fué asi
como se convocd el Congreso del Servicio Social en la Industtia en Fle-
singa (Holanda), en Junio de 1925, en el que tomaron parte ciento cin-
cuenta personas, representando diez y ocho paises.

En este Congreso se trataron los puntos siguientes:

a) Vista de conjunto de la situacién industrial en los diversos pai-
ses (proporcion de la poblacion ocupada en la industria, industrias prin-
cipales, recluta de mano de obra, etc.).

b) Nivel general de la vida de los obreros.

¢) Condiciones generales del trabajo, posibilidades de desenvolvi-
miento fisico, intelectual y moral del obrero, medios faciles de mejora.

d) Grado de desenvolvimiento de la legislacién industrial y de la ins-
peccion del trabajo.

e) Actividad desarrollada para la mejora del bienestar personal en la
industria; ideas que se tienen sobre este particular para la accion dentro
y fuera de la fabrica, como mision de la direccién o como funcion de or-
ganizaciones filantropicas y voluntarias.

De una manera general se vio en las Memorias de los diversos paises
un deseo de hacer que mejoren las condiciones de vida y de trabajo de
los obreros, no sblo como resultado de un sentimiento social que se va
desarrollando, sino también por el reconocimiento de que la produccién y
el rendimiento industrial salen beneficiados si el obrero trabaja en buenas
condiciones de higiene y de seguridad, y si su vida se desarrolla normal-
mente, libre de los pesares y de los errores a que estd todavia sometida
muchas veces la clase trabajadora.

Otro de los hechos que se puso de manifiesto en estas relaciones es la
aceptacion lenta, pero aceptacién al fin, lo mismo por parte de los pa-
tronos que por el lado de los obreros, de los métodos de organizacién cien-
tifica del trabajo. En teoria, empieza a ser reconocida su bondad por todo
el mundo, y sélo falta el esfuerzo de adaptacién y de encuentro de me-
dios adecuados a los fines de cada género de trabajo, y aun de cada Em-
presa.

En todas partes se hizo resaltar la importancia del papel que desem-
pefia el personal del servicio social, de la industria, sobre todo en los
paises en que la legislacién del trabajo ha quedado rezagada.

Ademis, fueron planteados y discutidos en el Congreso problemas
como “La legislacién, en relacién con el servicio social”, “Los Comités de
obreros en las fabricas”, “Organizacién y rendimiento del trabajo”, “Pre-
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paracién del hombre para el trabajo”, “La fatiga en la Industria™ y “La
formacion del personal para el servicio social”, con lo cual se dieron una
serie de sugestiones muy interesantes al estudio y a la actuacion social.

Pero, sin duda, lo mas importante de este Congreso fué la fundacién
de la Asociacién Internacional para el estudio y la mejora de las relacio-
nes humanas en la industria (I. R. I.). Esta Asociacién esta regida por
un Consejo de representantes, pertenecientes a unos treinta paises distin-
tos, que se retnen todos los afios para administrar la Asociacion y estu-
diar un aspecto adecuado e interesante de la vida industrial. A las sesio-
nes de estudio pueden concurrir todos los miembros de la Asociacitn, y
cada tres afos se celebra Congreso general, abierto a todos los que se
interesen por las cuestiones humanas en la industria.

Pueden pertenecer a la Asociacién todas aquellas personas cuya activi-
dad social o cuyo trabajo cientifico en relacién con la industria permita sim-
patizar con el fin que la Asociacion persigue y colaborar de alguna manera
para su consecucién. Se trata de una institucion que ofrece terreno comun
y neutral de cooperacién, donde pueden discutirse con preferencia los
problemas relativos al factor humano en la organizacién del trabajo, es-
pecialmente la psicologia industrial, la orientacion y seleccién profesional,
la formacién especializada de patronos, obreros y jefes-directores. También
merecen especial atencién de la I. R. . los temas concernientes al desarro-
llo del servicio social en la industria, a las Asociaciones obreras y patro-
nales y a las relaciones de unas y otras entre si, a los diferentes aspectos
humanos de los sistemas industriales, a las cooperativas, a la participacién
en los beneficios, etc., etc.

Todo esto justifica muy bien el nombre de “Asociacién Internacional
para las Relaciones industriales”, que ha tomado tltimamente la entidad,
siguiendo la designacién unificada que ha adoptado la Oficina Internacional
del Trabajo, traduciendo literalmente la expresién inglesa “industrial re-
lations”, que, segin un especialista americano, representa un programa
que combine de una manera equilibrada elementos de este orden:

a) Libertad de asociacién de obreros con organismos directores, de
obreros con obreros y de organismos directores con organismos directores.

b) Interés del obrero por su trabajo individual, el cual ha de ser todo
lo estimulante y atractivo que sea posible.

¢) Informacién amplia sobre la Empresa, que hay que dar a todos los
que trabajan en ella (indicaciones relativas a los mercados, a las materias
primas, a las cualidades de la mercancia, a los progresos realizados, a las
cifras de produccién y al uso final de los articulos fabricados por la Em-
presa).
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d) Fomento y acogida de las sugestiones que pueden aportar los
obreros en lo referente a procedimientos de fabricacion y mejora de he-
rramental y maquinaria, asi como la eliminacién de desperdicios en tiem-
po, esfuerzos y materiales.

e) Distribucién y promocion de los obreros para desempefiar las
ocupaciones para las cuales presentan aptitudes naturales, reveladas en la
practica o por medio de los procedimientos modernos de seleccidn.

f) Reglamentacion encaminada a remediar justa y prontamente las
posibles perturbaciones y a eliminar gradualmente las causas que puedan
producirlas.

g) Nombramiento de personal para los puestos superiores a base de
las capacidades reconocidas en los empleados de la misma Empresa.

Por esto, entre los miembros de la I. R. I. dominan los directores de
Empresas, los ingenieros y contramaestres, los sobreintendentes y auxiliares
sociales de la industria, los médicos, los inspectores de trabajo, los miem-
bros de Comisiones oficiales del trabajo, los representantes de organiza-
ciones patronales y obreras, los psicélogos industriales, los investigadores
del trabajo, los profesores de escuelas de aprendizaje y de instituciones
de orientacién profesional y buen ntimero de particulares, lo mismo del
campo patronal que del campo obrero, que se interesan por la mejora de
los métodos del trabajo y la armonia entre todos los que producen.

PRIMERA REUNION DE ESTUDIO DE LA L R. L

El tema de estudio que la Asociacién eligié para su primera reunién de
1926, fué: “Desarrollo de los métodos cientificos en la industria y la re-
percusion de estos métodos sobre los individuos”.

Una de las primeras figuras de la reunién fué la de la viuda de Gil-
breth, colaboradora de su difunto marido, el propulsor del estudio de los
movimientos en el trabajo.

Lilian M. Gilbreth record6 la iniciativa de Taylor en la industria
mecanica, con la cual se propuso colocar al obrero en condiciones tales
de trabajo que pudiera dar un rendimiento éptimo, basindose, sobre todo,
en la mejor utilizacion del tiempo; luego vinieron los estudios de Gilbreth,
encaminados a simplificar los movimientos realizados en el curso del trabajo.

Mrs. Gilbreth sefialé que en esto se plantea un problema fundamental:
¢Hay que adaptar el hombre, o la miquina al hombre? Ha tenido que
recurrirse al estudio del factor humano, ha sido necesario penetrar en la
fisiologia y la psicologia del trabajo para darse cuenta del problema y
para pensar en soluciones.

De ahi el reconocimiento de la necesidad de una estrecha colabora-
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cion entre el ingeniero y el economista, el fisidlogo, el psicélogo y el inten-
dente social. El maquinismo debe ponerse, ante todo, al servicio del hom-
bre. Los trabajadores se han mostrado algo hostiles a los cambios aporta-
dos en la organizacién del trabajo; pero es lo cierto que en ellos pueden
encontrar una nueva fuente de bienestar, si se aplican con la garantia
cientifica, y la fuerza que da la comprensién amplia de los problemas
humanos.

Ruth Reticker hizo un bosquejo sobre el estado de la cuestion en di-
versas localidades de América, diciendo que la clase patronal se interesa
por la organizacion cientifica, que en estos Ultimos afios se ha desarrollado
paralelamente con el maquinismo. Sefald el desenvolvimiento que ha te-
nido en Norteamérica, atribuyéndole cronologicamente las tres fases si-
guientes:

a) Estudio de los tiempos y de los movimientos en el trabajo.

b) Atencién sobre el precio de coste, aplicacién de métodos grificos,
ensayo de estabilizacién de la produccién, con objeto de evitar el paro; in-
teligencia con los Sindicatos.

c) Tests psicologicos, psicotecnia.

Hildegard Bohme estudi6 la situacién en Alemania y Suiza.

Por lo que se refiere al primer pais, dijo que, a pesar de la crisis indus-
trial por que atraviesa, se pueden sefialar notables progresos en la econo-
mia humana y en la mejora de las condiciones de trabajo en la industria,
en primer lugar, los derivados de la utilizacién de los resultados de la
moderna psicologia y fisiologia, hecha posible gracias a la colaboracién de
los institutos cientificos y altas escuelas con los elementos directivos de la
industria.

Dijo la sefiorita Bohme que las tentativas de racionalizacién y de or-
ganizacién cientifica del trabajo humano pretenden sentar sobre nuevas
bases:

Los métodos de seleccién de personal.

La ensefanza profesional y técnica.

El perfeccionamiento de las condiciones de trabajo.

Las relaciones entre los elementos directivos y los obreros.

En esto sefialé una serie de trabajos de investigadores y de lugares de
trabajo y de aplicacién de resultados.

Por lo que se refiere a Suiza, hizo resaltar el caricter de trabajo de ca-
lidad que tiene una gran parte de la industria de este pafs y la concurren-
cia que tiene que sostener, debido a que su principal mercado esti en el
extranjero. Todo esto ha hecho pensar muy en serio a los industriales y a
los trabajadores sobre las ventajas que podian reportar a unos y a otros la
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adaptacién de los métodos de organizacién cientifica y la atencién por
los problemas de orden humano en el trabajo.

S. M. Bevington dié cuenta de dos organizaciones principales que se
ocupan de psicologia industrial en Inglaterra. El “National Institute of
Industrial Psychology™, de Londres, y el “Industrial Fatigue Research
Board”, cuyas actividades analizd.

Froken K. Giessing hablé de Dinamarca, presentando el Instituto de
Orientacién Profesional de Copenhague, unido a la oficina de paro. Y si-
guieron Memorias sobre Suecia, Hungria, etc., y sobre la situacion ge-
neral, tratindose cuestiones muy interesantes.

Se dijo que la fatiga se debe, a veces, al color de los objetos que se tie-
nen entre manos, o al de las paredes, del material o a la suciedad de los
cristales.

Las investigaciones de Morgan han demostrado que si el ruido cstimula
al obrero, tiene una repercusién perniciosa sobre el corazn i los pul-
mones, sobre todo si se produce de manera irregular y brusci.

En ciertos talleres anglosajones ha sido introducida la musica, y la pro-
duccién parece haber aumentado.

Es bueno disminuir las vibraciones producidas por ciertas magquinas,
ya que perjudican, no sélo a los obreros ocupados en ellas, sino también
a los que trabajan en las inmediaciones.

Hay que tener gran cuidado en que los asientos sean adecuados, y
lo mismo puede decirse de las barras de apoyo, en los trabajos en pie.

Los resultados de la mala organizacién corriente, y, sobre todo, de la
falta de adaptacién de la miquina al hombre, se manifiestan especialmente
en forma de numerosas enfermedades nerviosas, producidas por la fatiga,
ante la cual, cada individuo reacciona a su manera.

El problema de la monotonia en el trabajo ha de ser estudiado conve-
nientemente, teniendo en cuenta la existencia de tipos distintos de indi-
viduos.

Al organizar el trabajo y al distribuir a los hombres para las diversas
ocupaciones, hay que tener en cuenta una serie de factores, cuyo manejo
ha de descansar en el conocimiento de los individuos en particular.

La mala acogida que los obreros han dado a los nuevos métodos se
debe, sobre todo, a la manera defectuosa con que han sido presentados;
ellos no han visto mas que un modo de aumentar la produccion a costa
de su salud. )

La organizacién cientifica ha de ser humana, ante todo, es decir, ha de
basarse en la satisfaccion de las necesidades del hombre y en la adapta-
ci6n del trabajo a las aptitudes fisiolégicas y psicologicas del individuo.
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SEGUNDA REUNION. CURSO SOBRE “ELIMINACION
DE LA FATIGA INUTIL EN LA INDUSTRIA™

Se celebrd en Baveno (orillas del Lago Mayor), en verano de 1927,
presidido por Mrs. Gilbreth, con la colaboracién de profesores del “In-
dustrial Fatigue Research Board”, y del “National Institute of Industrial
Psychology™, de Londres, y de varias personalidades que se han distin-
guido en los estudios del factor humano.

Unos cincuenta participantes (el nimero era limitado), pertenecientes
a quince paises distintos (1), oyeron a maestros, discutieron y cambiaron
ideas y frutos de experiencia.

El Prof. Lériga, jefe médico inspector del trabajo italiano, trazé un his-
torial del estudio de la fatiga y situé el problema. Sefiald la diferencia
entre la fatiga normal y la patolégica; dijo que la sensacion de fatiga es
mis de origen psicolégico que fisioldgico, representando una especie de
grito de alarma antes del agotamiento de la energia.

Pero no se conoce suficientemente el proceso de produccién de la fatiga,
y menos se conoce el mecanismo que la determina.

De ahi la dificultad que existe en definir la fatiga con alguna exactitud,
y en medirla con alguna seguridad de que no se mide al mismo tiempo
otra cosa.

Parece ser que la causa fundamental de la fatiga es la intoxicacion,
debida a la acumulacién de substancias de desecho que el organismo no
puede eliminar con la rapidez con que se han producido por el trabajo.
Pero queda en pie el problema de la fatiga psicolégica y el de la resisten-
cia psicolégica a la fatiga.

De todos modos, se tienen algunas adquisiciones de aplicacion prac-
tica, como la de que existe un dptimo de esfuerzo, de ritmo y de velocidad
para cada trabajo, la de la influencia del medio fisico y del medio psicol6-
gico en que se desenvuelve el trabajador, etc.

El ingeniero J. Piacitelli present6 varios ejemplos de su experiencia
profesional, que demuestran cémo, evitando ciertas causas productoras de
fatiga en la fabrica, se aumentan los rendimientos (2).

(1) Espafa estuvo representada por el Dr. Melian y por uno de los auto-
res de este trabajo, comisionados ambos por el Instituto de Reeducacion Profe-
sional, que fueron los primeros miembros espafioles en la Asociacion Internacio-
nal de las Relaciones humanas en la industria.

(2) V. ]. Piacitelli: El estudio de la fatiga como factor del desenvolvimien-
to industrial. “Revista de Organizacién Cientifica”, nim. 1. Septiembre 1928.
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El Dr. Vernon dié cuenta del resultado de varias investigaciones he-
chas por el “Industrial Research Board”, de Londres, sobre los efectos de
la temperatura, la humedad, el polvo, etc., en la fatiga del trabajador.

Dijo que la fatiga debida a estas causas no ha podido ser eliminada
por completo. Solamente ha sido posible conseguir una reduccién de sus
efectos perjudiciales mediante la adopcién de medidas apropiadas.

En la industria del carbon, que ocupa mis de un millon de hom-
bres en Gran Bretafia, se ha podido comprobar el efecto pernicioso de
la alta temperatura sobre el trabajo del obrero. Las observaciones hechas
con 138 mineros han demostrado que la produccion de éstos era de 41
por 100 inferior a la que se hubiera obtenido trabajando en condiciones
atmosféricas normales.

El mejoramiento de estas condiciones influiria notablemente, redu-
ciendo el nimero de accidentes; pues se ha observado que las condicio-
nes favorables hacen que el obrero reaccione mejor ante el peligro. No
hay que decir que la proporcién de enfermedades también disminuirfa, si
se procediese a la organizacién higiénica de las instalaciones.

En la metalurgia, debido a la elevada temperatura en que se traba-
ja, se ha notado que el rendimiento es mds bajo durante los meses de
verano, que puede llegar hasta un 10 por 100. Esto podria evitarse con
la introduccién de maquinas modernas, que realizarfan los trabajos mds
penosos. El trabajo de ciertos obreros, por ejemplo, los fundidores de
acero, es tan penoso, que el indice de enfermedad es de 23 por 100 so-
bre el normal, y el de mortalidad es un 20 por 100 mas elevado que el
normal. El polvo y el humo son también fatales para el organismo. Au-
mentan la fatiga y disminuyen el rendimiento.

El Prof. Pear, de la Universidad de Manchester, desarrollé el tema
“Trabajo y temperamento”,

Dijo que el temperamento puede ser definido: el efecto acumulativo
sobre los procesos mentales producido por los factores corporales, como
son los 6rganos de la digestién, aparato circulatorio, secreciones y excre-
ciones, sistema nervioso, etc., cuya influencia puede ser ejercida aislada-
mente o en conjunto. Se llama disposicidn en un individuo la suma de
todas sus tendencias innatas, entendiendo por ellas, no solamente los ac-
tos reflejos, sino también sus instintos y emociones.

Otra conferencia del Prof. J. H. Pear versé sobre “La influencia ejer-
cida por las causas directas de fatiga que provienen de la situacién del
trabajador durante las veinticuatro horas™.

“La reduccion de la capacidad de trabajo que puede sufrir un indi-
viduo, ademas de ser compleja por su naturaleza, es atribuible a un gran
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nimero de causas, muchas de las cuales no se manifiestan precisamente
durante las horas de trabajo. Los aspectos fisicos y sociales, el hogar, el
suefio o el insomnio, la ambicién, los disgustos, constituyen factores que
entran en la constelacién total de las veinticuatro horas™—dijo.

Bajo el nombre de fatiga, colocan los autores ingleses ciertos estados
del cuerpo y del espiritu, vecinos del aburrimiento, que conviene distin-
guir del verdadero estado de fatiga. En su sentido estricto, la palabra
fatiga designaria cierto estado de usura del organismo, que no podria re-
sultar de la prictica de un trabajo facil que produzca aburrimiento. La
sensacion de cansancio debe ser considerada como la conciencia de ese
estado de agotamiento del organismo, puesto que podemos estar fatiga-
dos sin sentirlo.

Los trabajos mondtonos, en los cuales interviene poco la inteligencia,
no convienen a las personas de temperamento irritable; en cambio, hay
cierta clase de trabajadores que poseen o adquieren la facultad de prac-
ticar este género de trabajo con facilidad y eficacia.

Las consecuencias negativas del trabajo monétono son, generalmente,
el aburrimiento y la inaccién, traduciéndose en disminucién de rendimien-
to y en malestar en los individuos. Para remediar los efectos de la mo-
notonia, suelen utilizarse los siguientes recursos:

1.° Momentos de reposo. Acortando el periodo de trabajo, suele me-
jorarse la disposicién del trabajador.

2.° Cambios de actividad durante el periodo mismo del trabajador.
Se cuentan numerosos resultados obtenidos favorablemente.

3. “Socializacién” del trabajo solitario. El aburrimiento llega al mi-
nimo cuando el trabajador es integrado a un grupo donde pueda hablar
mientras trabaja.

4.2 Reduccién de la tarea inmediata. El aburrimiento es menor
cuando el obrero recibe el material necesario para una hora de trabajo;
luego, el materia! para otra hora, etc., en lugar de ponérsele delante,
amontonado, todo el trabajo del dia.

5.9 Algunos patronos recomiendan el canto como remedio contra el
aburrimiento.

El Prof. Lipmann, Director del Instituto de Psicologia aplicada, de
Berlin, estudid “El rendimiento del trabajo y los accidentes, como sinto-
ma de adecuacion del trabajo industrial” y “La influencia de la duracién
y de la reparticién del tiempo de trabajo en la aptitud para el trabajo
industrial”.

Analizd, con datos estadisticos, los factores de orden humano que con-
tribuyen a la produccién de accidentes.
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La disponibilidad para el trabajo es distinta en las diferentes horas de
la jornada. La monotonia, la mala iluminacién, las temperaturas extremas
(los meses mas frios y los més cilidos dan mayor nimero de accidentes),
son factores importantes en la accidentabilidad de los trabajadores.

Seglin varias estadisticas, el trabajo a destajo en si no aumenta la ci-
fra de accidentes; pero cuando la tarifa por pieza es demasiado baja y
el obrero tiene que esforzarse para una produccién remuneradora, si la
aumenta grandemente.

Parece que existe un momento interesante en la frecuencia de los ac-
cidentes en el término del periodo del salario. Antes de cobrar, hay ma-
yor nimero de accidentes, tal vez porque el obrero piensa en el destino.
que va a dar a su dinero y se distrae del trabajo. En el periodo que si-
gue a las pagas hay también mayor niimero de accidentes, debido, pro-
bablemente, a la excitacion, al alcohol, etc.

Se ha notado cierta influencia en el aumento de la cifra de acciden-
tes producida por la distancia a recorrer por el obrero desde su domi-
cilio al lugar de trabajo. Al mismo tiempo, se ha estudiado la relacién
que existe entre la frecuencia de accidentes de los grupos de obreros que
dedican sus ocios a los entretenimientos del huerto y del jardin y la de
los que no tienen estos elementos.

los accidentes son méas frecuentes después de una época de paro
(despnés de crisis, huelgas, cierres), lo cual puede explicarse, por el des-
entrenamiento.

En las empresas donde se reciben constantemente obreros nuevos o
se hacen renovaciones frecuentes de personal, también se tienen, relati-
vamente, mas accidentes.

Desde luego, en la produccién de accidentes las caracteristicas perso-
nales son decisivas. Unos individuos son mucho maés susceptibles que
otros al accidente. ]

La emotividad es un factor muy importante. La emotividad de las.
mujeres explica una mayor frecuencia de accidentes en éstas que en los

_hombres para el mismo trabajo.

Otros muchos factores individuales intervienen para que se recomien-
de una distribucién de personal de acuerdo con las disposiciones para el
accidente.

En cuanto a la duracién de trabajo y a la reparticién del tiempo, hay
que poner de acuerdo las exigencias del tiempo dptimo de la explota-
cién con el tiempo dptimo del trabajador.

En muchos casos se ha visto que es mejor trabajar diez horas con
pausas que ocho horas seguidas.
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Se ha observado la relacién entre la disminucién de la jornada y los
casos de enfermedad de los obreros, viéndose que existe proporcionali-
dad directa.

Se cita el caso de varias empresas que, desde la disminucién de una
hora de trabajo, se ha elevado de seis y de diez afios la edad de mortali-
dad de sus operarios. (Aqui también mejora de condiciones en otro sen-
tido, ademas del factor tiempo.)

Con la divisién del tiempo, intercalando pausas, en la Central de Te-
1é¢fonos, de Hamburgo, disminuyé grandemente el nimero de faltas de
las telefonistas. ‘

El Dr. Weston, del “Industrial Fatigue Research Board”, se ocupé
de “La iluminacién para el trabajo y de la fatiga ocular™.

Estudié las ventajas de la luz natural, bien manifiesta en la disminu-
cién del nimero de errores y de accidentes.

Aunque a veces se recomiendan ciertas luces artificiales para hacer
resaltar determinados objetos, la luz natural es la mejor. Es la que me-
nos fatiga produce.

El Dr. Miles sefial6 la importancia del pintado de las paredes. No
se muestra partidario de opacidades y de cristales traslicidos. Es mejor
que eéstos sean transparentes.

Madame Thumen estudié las “Condiciones del sitio de trabajo para
la disminucion de la fatiga®.

Cité la intervencién del Prof. Pittard en una escuela suiza, donde,
cambiando la disposicién de los asientos, restableci6 la disciplina, y pre-
sentd varios modelos de asientos y mesas de obreros.

Todas las conferencias fueron seguidas de animadas y documentadas
discusiones.

TERCERA REUNION.—“LAS RELACIONES FUNDAMENTA-
LES ENTRE LOS DIVERSOS SECTORES DE LA COMUNI-
DAD INDUSTRIAL”

Al elegir para su I Congreso general este asunto la Asociacién, ha
sido guiada por el deseo de investigar y de definir los elementos natura-
les de que se compone cada seccién dentro de la fibrica; de promover,
dentro del mundo industrial, un conocimiento mas completo del valor
relativo de estos elementos, y de despertar una mayor conciencia en la
relacion que invisiblemente los une. Semejante eleccién de tema signi-
ficaba que el Congreso debfa expresar lo que debe ser considerado como
la idea principal y basica de la Asociacién, la cual pretende proporcio-
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nar un ambiente y un terreno comunes, para un cambio de ideas y una
educacién de los miembros de todos los grupos de la comunidad indus-
trial en la maxima armonia y eficacia. Como ningln individuo puede
por si solo interpretar todo un proceso industrial, hay que recurrir a las
diversas experiencias, colectivamente, sobre su significado y coordinacion,
con personas cuyos propdsitos y espiritu sean “sociales”, y cuya vida y
trabajo estén siempre del lado del interés humano cuando éste se encuen-
tre en conflictos con la demanda inmediata de produccion mecanizada,
demanda que aumenta de dia en dia.

El programa de trabajo del Congreso estaba dividido en dos partes:
las conferencias, dedicadas a presentar y desenvolver los objetos funda-
mentales del tema, y las discusiones, desarrolladas en la intimidad de las
“mesas redondas” (rountables), en las que los miembros, interesados en
las diferentes actividades industriales, comentaron y controvertieron ani-
madamente los principios generales expuestos en las conferencias, en re-
lacién con la ocupacién y preparacién de cada uno.

a) CONFERENCIAS

I. La idea colectiva, por Lord Askwith.—Estudié la manera cémo
todas las secciones, sectores o grupos de una industria podrian y debe-
rian pensar y actuar colectivamente. Explicé los medios de introducir la
idea colectiva en los talleres, fabricas, etc., como tnico medio de evitar
las huelgas y los cierres (“lock-outs™).

II. Los grupos de la industria, su origen, sus caracteristicas y sus ac-
tividades, por Mr. Delisle Burns, de la Universidad de Glasgow.—Des-
tacod, principalmente, la importante misién de los factores psicologicos en
la formacién de los grupos, y mostré cémo la Trade Union es un ejem-
plo de produccién psicoldgica del trabajo asociado. Dijo que cada traba-
jo tiene su ritmo, y éste influye sobre el trabajador. La colaboracién, la
coordinacién en el trabajo, crea espiritu colectivo. Hay que tratar a cada
grupo seglin este espiritu; cada grupo tiene su psicologia.

Se refirié a los beneficiosos efectos de la belleza de los locales; al em-
pleo de los tiempos libres para mejorar el espiritu de los trabajadores; a
la perniciosa influencia psicolégica de la inseguridad, en que se encuentra,
generalmente, el obrero, ya que sabe que puede verse en cualquier mo-
mento reducido al paro. Por lo que hace referencia a esto Gltimo, pro-
puso el estudio de nuevos sistemas de remuneracién y de relacion entre
el accionista y el obrero.

III.  Sociologia y economia, por la Dra. Wunderlich. — Sefal6 el
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hecho de que en los paises modernos el 95 por 100 de los obreros indus-
triales trabajan mecinicamente, lo cual—dijo—es un peligro para la cul-
tura. Manifesté su desconfianza en las tentativas de espiritualizacién del
trabajo en la fabricacién en serie y en la elaboracién por equipos. Dijo
que el Instituto Internacional de O. C. T., de Ginebra, ha de pensar en
la liberacién del hombre.

Uno de los objetivos principales de la racionalizacion ha de ser el de
dar seguridad al obrero en su trabajo. Hay que seguir las coyunturas
econdmicas, estudiar las crisis y procurar la estabilizacién econémica, evi-
tando las defecciones. En Alemania, se ha creado un Instituto para el
estudio de las coyunturas, y serfa necesario que en este sentido se reali-
zase un trabajo en el plano internacional. Segin la Dra. Wunderlich, el
sistema de socorro a los parados ha dado ya todo lo que se podia dar, y no
soluciona el problema. Por esto, se impone una organizacién econdmica,
en que se eviten los efectos del paro de estacién y del paro producido
por las oscilaciones del consumo y del poder adquisitivo de los consumi-
dores, regulando la distribucién y la utilizacion de los productos por la
accién, mas o menos directa, de entidades especialmente encargadas de
velar por el equilibrio en la produccién y en el consumo, quienes dicta-
rian, en determinadas ocasiones, medidas para el empleo de ciertas ma-
terias substitutivas.

IV. Ciencias sociales correlativas, por Mr. Branford. — Recomendd
la vuelta a las formas rurales en la industria y la aproximacién a las for-
mas industriales en la agricultura, sefialando lo que se puede conseguir
con la electrificacién de los campos.

V. La Psicologia industrial, por Mr. Myers, Director del National
Institute of Industrial Psychology, de Londres—Demostrd la necesidad
de considerar al trabajador como un ente bioldgico en su aspecto fisiolo-
gico y psicolégico, principalmente, todo esto para satisfacer objetivos esen-
cialmente practicos.

En la organizacién del trabajo se plantean, de una manera insistente,
problemas psicolégicos, problemas de educacién y preparacién del perso-
nal, problemas de psicologfa industrial, problemas de psicologia social.
Hoy dia, es una necesidad la presencia del sociélogo y del psicélogo en
la industria. Atin es precisa una formacién sociologica y psicologica a to-
dos los que han de ocupar cargos directivos. La psicologia pura experi-
mental constituye un medio excelente de preparacion para la observacion
y la investigacién de ciertos factores muy importantes en las fabricas.

Es muy interesante poder llegar a la raiz de ciertos procesos psicol6-
gicos en el estudio de las causas de determinados fenémenos que se pro-
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ducen en la vida del trabajo. De ahi la necesidad de una formacién sis-
tematica para los que tienen que intervenir en la regulacién de las
relaciones humanas en el seno de las organizaciones industriales y en la
preparacién del ambiente en que ha de actuar el trabajador.

Los cambios de situacidén, las adaptaciones nuevas, necesitan prepara-
cién psicolégica. El personal que prepara estos cambios o estas adaptacio-
nes ha de estar imbuido de los métodos cientificos y dispuesto continua-
mente a corregir el error. A veces, en nombre de la ciencia, se cometen
errores de bulto, que hay que evitar. Asi, por ejemplo, ante la preocu-
pacién por acortar los movimientos, para hacerlos mis econémicos, no se
ha tenido en cuenta que, en muchos casos, los movimientos més cortos
son los més dispendiosos.

VL. La organizacién cientifica del trabajo en las relaciones indus-
triales, por Mr. Olzendam.—Se refiri6, principalmente, a la eliminacién
del despilfarro, y pregoné la formacién de Comités que se encarguen de
remediar el paro que pueda resultar de la implantacion de los nuevos
procedimientos.

Demostrd, con cifras, que la aceptacién de la organizacién cientifica
del trabajo por los obreros en los Estados Unidos ha hecho que mejoren
considerablemente las relaciones de los salarios.

VIL. La opinién piblica y las relaciones industriales, por Miss K.
Heselgreen (Suecia) y Mr. Kellog.—Este dltimo orador se refirié a los
profesores que iban a Toynbee Hall, la exquisita institucion universita-
ria de los barrios miserables de Londres, a llevar la cultura refinada v
aristocratica a los centros obreros que carecian de ella. “Por cierto
—dijo—, parece que en la actualidad ocurre un proceso contrario al ma-
nifestado anteriormente. Las iniciativas de “extensién cultural” partieron
en sus comienzos de los burgueses intelectuales o de las clases elevadas,
mientras que ahora, la sed de cultura surge de los obreros mismos; y
como la dignidad del trabajador ha de ser respetada, hay que satisfacer-
le esas ansias; hay que ponerles en condiciones de que puedan conservar
un nivel de vida capaz de sostener su dignidad.”

Antes de esto, y como preparacién, el periodo de educacién profe-
sional debe ser alargado, para que el joven obrero se encarifie con la
tarea, que constituird en lo sucesivo el centro de su vida, y para que,
cuando entre a trabajar en la fibrica, su ocupacién sea la continuacion
de la escuela.

VIII. Entre las sugestiones expresadas en otras conferencias, refe-
rentes a “Las relaciones en la empresa industrial”, estuvo la de hacer al
trabajador participe directo en los negocios de la empresa, método muy
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eficaz, pero dificil, pues se trata, incluso, de que el obrero forme parte
en los Consejos de Administracién de las Compaiifas, poniendo asi en
contacto al trabajador y al patrono. Tratindose mas intimamente entre
si, viéndose juntos ante las realidades vivas y la gravedad de las cosas,
se reconoce la unidad de intereses y se establece la armonia.

b) DISCUSIONES

En las “mesas redondas”, que se senialaron con iniciales A, B y C, se
discutieron, respectivamente, la educacién, la organizacién del personal y
del empleo y las investigaciones en las relaciones industriales.

Cada sesién de “mesa redonda™ era precedida de una exposicion de
problemas y de doctrina, a cargo de persona competente, que habfa sido
designada de antemano para dirigir la discusion.

En la A, fué objeto de viva controversia el tema: “;Es el trabajo
profesional del obrero el centro de su vida como ser humano?”

Abrié la discusion H. Mars (Austria), y se dijo que los obreros no
quieren el control de las fibricas, sino que quieren influir en la marcha
de las cosas generales: en la organizacién de la economia. El Prof. Lip-
mann hizo notar el poder de hechos, como el de que los obreros hayan
visto de Présidente de la Reptblica alemana a un compafiero de traba-
jo, de oficio, incluso. Sefialé el valor del trabajo a plena conciencia, en
el que se tiene la impresién de que, si uno muere, no habrd nadie
que haga el trabajo igual. Este es el trabajo de la produccién de calidad,
y permite la expansién de la personalidad. Asi, el trabajo puede ser el
centro de la vida, en vez de un simple medio para ella.

Nosotros intervenimos para hacer resaltar la importancia que tiene el
sentir el obrero la finalidad del trabajo y el estimulo de la superacién de
i mismo. ‘

El tema “Naturaleza de la formacién pedagdgica de los concramaes-
tres y vigilantes”, fué encauzado por Mr. Urwick, actual Director del
Instituto Internacional de Organizacién Cientifica del Trabajo, que se-
fialé la existencia de una aptitud especial para dirigir y para comprender
el conjunto. Luego, se refirié a la dificultad de adaptar en Europa las
cosas de América, principalmente por diferencias de concepcién demo-
cratica. N

Los obreros americanos pertenecen a una colectividad unitaria, mien-
tras que los europeos pertenecen a una clase social.

La preparacién de directores, mis que conocimientos especiales, re-
quiere visién de conjunto, dominio de los problemas generales. Una cosa
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es saber hacer el trabajo y otra es saber dirigir la naturaleza de las apti-
tudes, pero hay que desenvolverlas y prepararlas para la actuacién sis-
tematica.

Miss Heselgren dijo que en Suecia se han establecido cursos de per-
feccionamiento para los que tienen a su cargo funciones directivas, uti-
lizando los tiempos libres.

El Dr. Correggiari (Milin) sefialé la conveniencia de establecer una
divisién entre las funciones disciplinarias y las funciones técnicas, aunque
todas hayan de ser desempefiadas por los que han frecuentado las altas
escuelas técnicas. Dijo también que los contramaestres han de tener una
preparacién general antes de la preparacién psicoldgica.

En la mesa B, se trataron las siguientes materias: “Los jefes en la in-
dustria y la eleccién del personal responsable”, “Politica del empleo y del
despido™ y “Forma que la coordinacién deberfa tomar”, o sea “Misién del
trabajo personal en la organizacién de la industria”. Dentro de este gru-
po de cuestiones, llam la atencién de la Asamblea la relativa al despido
del personal, y se crey6 que seria de gran utilidad que esta seccién del
Congreso presentara ante la sesién plenaria el problema, como digno de
consideracién internacional. Teniendo esto en cuenta, se decidié que el
Comité Ejecutivo de la I. R. 1. hiciera las oportunas gestiones cerca de
la Oficina Internacional del Trabajo y de otras instituciones para obtener
una amplia informacién sobre la politica y la practica de los diferentes
pafses en materia de dimisiones y avisos de despido.

En Europa, se despide primero a los nuevos; en América, a los menos
habiles. Se dijo que tambiér: los obreros deben avisar con anticipacién.
En Suecia, existen Comités especiales para controlar el despido.

Se reconocié la necesidad de sustituir la autoridad por la interpreta-
cién de la opinién del personal en todas las cosas que afecten a las bue-
nas relaciones entre dirigentes y dirigidos.

Mesa C—"Los problemas y los métodos en investigaciones relativas
a los conflictos industriales” y “Los problemas mds urgentes que requie-
ren un esfuerzo de investigacién inmediata”.

Se dijo que, para la buena armonia en la fibrica, hay que hacer que
todo el mundo tenga nocién de la responsabilidad. Una sola persona debe
ser responsable del conjunto, y bajo esta responsabilidad hay que distri-
buir responsabilidades particulares. Se sefial6 la necesidad de estudiar de-
bidamente a los individuos para comprenderlos.

El estudio psicofisiolégico de los individuos ha de hacerse en combi-
nacién con las funciones de seleccién y de formacién profesional del per:
sonal, coordinindose la accién con la Oficina de investigadores. En esto,
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se hizo ver la necesidad de corregir sucesivamente los dictimenes dados
a base de las pruebas psicolégicas, y se sefiald la conveniencia de cons-
tituir Comités del servicio de personal en cada Empresa, donde estarian
representados los obreros.

A continuacién, se presenté el problema del descontento de los tra-
bajadores, que hay que estudiar convenientemente.

Por el método de encuesta, se ha visto que no es precisamente el sa-
lario bajo la causa principal del descontento, sino las condiciones de tra-
bajo. En las minas se ha revelado como fundamental la mala disposicion
de los pozos.

Entre las medidas propuestas para evitar el descontento de los traba-
jadores, se indicé el cambio de ocupacién, sobre todo, en los primeros
afios; la distribucién cientifica de los trabajadores; la orientacién profe-
sional desde antes de todo aprendizaje profesionai; la accién tutelar de
los encargados del personal.

Estas medidas son cada vez més necesarias con la concentracién indus-
trial y la especializacién. El establecimiento de los métodos de organiza-
cién cientifica del trabajo debe hacerse teniendo en cuenta todos estos
factores humanos. Las investigaciones de O. C. T. deben coordinarse con
las que se proponen la mejora del bienestar del trabajador.

Como resultado, se encargd a la Secretaria de la I. R. I. la prepara-
cién de las bases para investigaciones comparativas internacionales, creando
un Comité que se ocupe de estos problemas en los diferentes paises o
que investigue dichos asuntos, usando un método similar, acordado de
antemano.

PLANES DE TRABAJO Y DE DESENVOLVIMIENTO

El interés que han despertado los trabajos de la Asociacién Inter-
nacional de las Relaciones industriales se muestra en el nimero creciente
de asistentes a sus reuniones de trabajo y la cifra, también en aumento,
de sus miembros asociados. Estos se reclutan ya en treinta y dos paises
distintos, y van extendiendo su accién a todas las ramas de la actividad
productiva, donde el factor humano plantea sus problemas.

Las reuniones de trabajo y de intercambio directo de ideas y de ex-
periencia se van a realizar cada vez de una manera mis completa. Para el
verano de 1929 se prepara una reunién en el Castillo del Elmau, en
Alta Baviera, para estudiar el tema “Metodos propios para la propaga-
cién de relaciones humanas satisfactorias en una empresa racionalizada™
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Este tema es derivacién del que se traté en el Congreso de Cambridge,
y va directamente encaminado a resolver las cuestiones de caracter hu-
mano que se presenten en la racionalizacion de las empresas, practica que
se desenvuelve actualmente con gran rapidez.

Entre otras cosas, en esta reunién se atendera a la fijacién de los tér-
minos siguientes: “Relaciones industriales”, “Organizacion Cientifica del
Trabajo” y “Racionalizacién™, con objeto de unificar, en cierto modo, las
acepciones y de evitar las dificultades que presentan las diferencias de
significado de estas expresiones en los diversos paises.

Es de esperar que esta reunion llegue a resultados tan halagiiefios
como los obtenidos en las anteriores reuniones, y que todo el plan de es-
tudios y de trabajo divulgador y sugeridor de la Asociacién Internacio-
nal de las Relaciones industriales tenga pleno desenvolvimiento.

“Si ciertos industriales adoptan para la fabricacién de un grupo de
articulos métodos cientificos, sus concurrentes no pueden ponerse a
su altura mds que aplicando también métodos cientificos. H. Ford ha
obligado a todos los constructores de automdviles a introducir la or-
ganizadion cientifica en sus fdbricas. Los que no quieran o no puedan
hacerlo, tienen que liquidar sus empresas.”

E. A, FILENE

“Con la organizacion cientifica del trabajo se da un fendmeno muy
semejante al que se produjo en la aparicion del maquinismo. Cuanto
se hubiera hecho entonces para oponerse a la mecanizacién de la indus-
tria, como lo que se hiciera ahora contra la organizacién cientifica del
trabajo, resultard wverdaderamente retardatario frente al progreso hu-
mano.”’

FERNANDO DE LOS RIOS
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La doctrina adminis=
trativa de Fayol

En una empresa, sea cualquiera su magnitud, se encuentran, ne-
cesariamente, los seis grupos de operaciones o funciones esenciales,
que son: la funcién técnica, la comercial, la financiera, la de contabi-
lidad, la de seguridad y la administrativa. Esta tltima es la que con-
sidera Fayol como més importante. Segtin Fayol, el acto de admi-
nistrar es equivalente de prewver (escudrifiar el porvenir y dirigir el
programa de accién), organmizar (constituir el doble organismo mate-
rial y social de la Empresa), mandar (hacer funcionar el personal),
coordinar (armonizar los actos de la empresa) y controlar (velar para
que todo se haga conforme a las reglas establecidas y a las drdenes
dadas.)

La administracién no tiene que ser confundida con el gobierno,
porque gobernar significa conducir la empresa hacia un fin, intentan-
do, al mismo tiempo, sacar el mayor partido posible de todos los re-
cursos de que se dispone, es asegurar la marcha de las seis funciones
esenciales ; en cambio, la administracion no es mas que tina de esas
seis funciones, cuya marcha debe ser asdgurada por el Gobierno, pero
que ocupa, al mismo tiempo, un lugar tan preferente en el papel que
desempefian los jefes superiores, que, a veces, parece que este papel
es exclusivamente administrativo.

A cada grupo de operaciones o funciones esenciales mencionadas,
corresponde una capacidad especial; y asi tenemos la capacidad téc-
nica, la comercial, etc., las cuales reposan, cada una de ellas, sobre un
conjunto de cualidades que pueden resumirse de esta manera: 1.7, cua-
lidades fisicas (salud, vigor, destreza); 2.° intelectuales (las cualida-
des necesarias para aprender y comprender, juicio y flexibilidad inte-
lectual) ; 3.°, morales (energia, firmeza, valor de las responsabilidades,
iniciativa, abnegaci6n, tacto, dignidad); 4.° cultura general (nociones

3
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diversas que no son exclusivamente del dominio de la funcion que se
ejerce); 5.2, conocimientos especiales (se refieren, exclusivamente, a
una de las seis funciones; 6.%, experiencia (el conocimiento resultan-
te de la practica de los negocios).

Ahora bien; en toda clase de empresas, la capacidad esencial de los
agentes inferiores es la capacidad profesional caracteristica de la em-
presa, y la capacidad esencial de los jefes superiores es la capacidad
administrativa. En una empresa, cuyo personal se divide en: obreros,
contramaestres, jefes de talleres, jefes de division, jefes de servicio,
directores, directores generales, y ministro y jefe del Estado (si se
trata de la empresa Estado), se ve que la capacidad principal del obre-
ro es la técnica, y la del director es la administrativa, y que, segln se
va subiendo en la escala jerarquica, va aumentando la capacidad ad-
ministrativa y ‘disminuyendo la técnica.

Lo mismo ocurre en la escala de las empresas; en la elemental pre-
domina la capacidad técnica, que va disminuyendo y dejando sitio a
la administrativa, segin se va subiendo de categoria hasta que se
llega a la empresa del Estado, en la que predomina la capacidad admi-
nistrativa casi exclusivamente.

Principios vy elementos de administracién.

La funcién administrativa no tiene por 6rgano o por instrumento
més que el cuerpo social. Mientras las demds funciones ponen en jue-
go la materia y la maquinaria, la administracién no opera mds que
sobre el personal. Sus principios son ilimitados, llegan hasta toda
regla o medio administrativo que fortifique el cuerpo social.

Fayol cita los siguientes principios como primordiales:

Divisién del trabajo, que tiene por objeto producir mas y mejor con
el mismo esfuerzo y trae, como consecuencia, la especializacion de las
funciones. :

Autoridad, que es el derecho de mandar y el poder de hacerse obe-
decer ; pero no se comprende la autoridad sin que vaya acompafiada
de la responsabilidad.

Disciplina, puede decirse que es el cumplimiento de los convenios
que tienen por objeto la obediencia, la asiduidad, la actividad y las se-
fiales externas de respeto. La disciplina se impone a todos, desde el
mas alto al mas bajo de la escala jerirquica, existiendo medios eficaces
para establecerla y mantenerla. '

Unidad de mando, cuya regla general es la de que un agente no
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debe recibir, cualquiera que sea la accion a que esté sometido, ordenes
mas que de un solo jefe.

Unidad de direccién. Este principio, se explica de esta manera:
“un solo jefe y un solo programa para un conjunto de operaciones
que tengan por objeto un fin comin”. ;

Subordinacién del interés particular al interés general. Los medios
de llegar a dllo estdn en la asociacion espiritual a los fines de la em-
presa.

Remuneracién del personal. Es el premio por el servicio prestado.
La remuneracién obrera puede ser por jornada, por tarea o por pieza.
Dentro de lo que significa este principio, entran las primas, la partici-
pacién en los beneficios y la remuneracion de los grandes y pequenos
jefes. La manera como se haga la remuneracion tiene gran impor-
tancia.

Centralizacién, que tiene por fin hacer el mayor uso posible de las
facultades de todo el personal.

Jerarquia. En la serie de jefes y subordinados que empieza en la
autoridad superior y acaba en los agentes inferiores, hay que estable-
cer una gradacién racional en la que las funciones queden perfecta-
mente definidas.

Orden. Conociendo la formula de orden material, este principio
debe tener por resultado evitar la pérdida de materia y de tiempo; res-
pecto al orden moral, se debe reservar una plaza para cada agente y
cada agente debe permanecer en el sitio que le ha sido asignado.

Equidad. Este principio y el deseo de igualdad, son las dos aspi-
raciones que hay que tener mis en cuenta respecto al trato con el per-
sonal.

.Estabilidad del personal. Un agente necesita tiempo para iniciar-
se en una funcién; por lo tanto, si se le desplaza, no podrd prestar
ningtin servicio de apreciacion.

Iniciativa. Todos los que tengan a su cargo funciones directivas, han
de estar capacitados para concebir y ejecutar un plan.

Unién del personal. La mixima “la unién hace la fuerza®, se im-
pone en la mediacion de los jefes de empresa.

Elementos de la administracion.
Segtin Fayol, los elementos de administracion son los siguentes:

Prevision, organizacién, mando, coordinacién y control.
La importaneia de la previsién puede medirse por la maxima “go-
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bernar es prever”. Lste elemento se manifiesta de muchas maneras,
pero como principalmente se da a conocer, es por medio del programa
de accidén, que tiene como base los recursos de la empresa, la naturale-
za de las operaciones y las posibilidades del porvenir. Su preparacion
es una de las cosas mas importantes y mas dificiles.

Fayol se preocupa por las condiciones generales de un buen pro-
grama de accién; del modo de establecerlo en las grandes empresas.
Las condiciones y cualidades necesarias para ello, son: el arte de ma-
nejar los hombres, la actividad, el valor moral, la estabilidad del per-
sonal director, la competencia profesional y el conocimiento general
de los negocios.

Organizar una empresa es dotarla de todo lo que pueda ser 1til
a su funcionamiento, a saber: materias, instrumentos, capital y perso-
nal. En toda empresa, sea rudimentaria o montada en grande escala,
el director tiene que cumplir una mision administrativa, que, entre
otras cosas comprende la vigilancia para que el programa de accion
sea preparado con madurez y ejecutado con firmeza, para que el
organismo social y el organismo material estén de acuerdo respecto al
fin, a los recursos y a las necesidades de la empresa. El organizador
tiene que procurar el establecimiento de una direccion tinica competen-
te y vigorosa, hacer que se cumpla la disciplina, cuidar de que los in-
tereses particulares sean subordinados a los de la empresa. La mision
administrativa del jefe ha de encontrar la intima colaboracion del
subordinado. El personal de toda empresa debe cumplir con su obliga-
ci6n no por imposicion autoritaria, sino por convencimiento de que su
funcién estd engranada con las demas funciones.

Fayol estudio la constitucion del cuerpo social en sus diversos
grados de desarrollo, la evolucion de la empresa desde el artesano ais-
lado, hasta llegar a la gran empresa del Estado. Sus principios de ad-
ministracién y de gestién son perfectamente aplicables a la organiza-
cién de los servicios piiblicos y a la gobernacion de los Estados.

Una operacién que influye mucho en el destino de las empresas, es
el reclutamiento del personal, y aun generalmente, no basta elegir per-
sonal con aptitudes naturales. Muchas veces, después de elegido, hay
que proceder a su formacién. Desde luego, se procurard que los indi-
viduos tengan una buena formacién general y profesional. La ense-
flanza técnica superior, la enseflanza universitaria y la ensefianza es-
pecial corriente, podran preparar las bases para formar buenos jefes;
pero, por ahora, no estin capacitadas para formarlos. Para las funcio-
nes subordinadas, también hace falta una preparacién especial. Esta
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se puede adquirir en la misma oficina o en el taller, pero en estos sitios,
generalmente, no existe la preocupacion ni los medios para una forma-
cién profesional de fondo cientifico, y hay que pensar en estableci-
mientos o en actividades especiales para la formacion.

El tercer elemento administrativo es el mando, que tiene por mi-
sion hacer funcionar el grupo. Esta misién se reparte entre los dife-
rentes jefes de la empresa, asumiendo el cargo y la responsabilidad de
la unidad de ésta. El jefe encargado de un mando debe tener un cono-
cimiento profundo del personal, eliminar a los que no valen, conocer
profundamente los convenios que sirven de enlace entre la empresa y
los agentes, dar siempre buen ejemplo, inspeccionar periodicamente
el personal, reunir los principales colaboradores en conferencias, no
dejarse absorber por los defalles, intentar hacer reinar la actividad,
la iniciativa y la abnegacién entre los miembros del personal.

La coordinacién, el cuarto elemento, tiene por objeto llevar la ar-
monia a todos los actos que ejecuta una empresa, de modo que le fa-
cilite su funcionamiento y su éxito. Dentro de esta idea, Fayol da im-
portancia a las conferencias semanales de los jefes de servicio y los
agentes que hacen de enlace.

El quinto elemento de administracion, el control, tiene por fin ave-
riguar si todo, en una empresa, se hace conforme al programa adop-
tado, a las 6rdenes dadas y a los principios admitidos. El que lleva el
control debe de tener, como condiciones esenciales, la de ser compe-
tente y la de ser imparcial.

Las doctrinas de Fayol han dado lugar a numerosas adaptaciones
mas o menos directas. El grafico que acompafiamos da cuenta de una

de ellas.
(IR

“Nuestra era es la de la produccién, pero ésta debe desarrollarse
en cada pais segin su cardcter propio. Debe ser guiada por las ciencias
econdmicas que reciben en la actualidad una nueva impulsion de la.
misma O. C. T. Este impulso se manifiesta, prindipalmente, en la lu-
cha contra el desperdicio que, segiin Taylor, era el mayor mal que su-
fria América.”

FREMINVILLE
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INFORMACIONES

Los “Grupos de investi-
gacién para organizacion
industrial” en Inglaterra

La formacion de estos grupos en la Gran Bretafia obedece al deseo
de los industriales ingleses de mejorar su nivel de organizacion, que
pensaban podian lograr aprovechandose de los desarrollos mas re-
cientes de la técnica (cuyos detalles mutuamente se comunicarian), lle-
vados a cabo en las diferentes empresas. Ellos, podrian ganar mas, y,
consecuentemente, pagar jornalts mas altos. Deseabm pues, cooperar
con sus compafieros, y buscaban una forma de organizacion que les
facilitara el intercambio de ideas sobre los problemas comunes a todas
las empresas, beneficiandose asi, de un modo prctico, de la experien-
cia de los demés con el menor gasto posible de tiempo y de esfuerzo

Este es, segtin L. Urwick, el actual director del Instituto Interna-
cional de O. C. T., que ha desempefiado un papel muy importante en
el desenvolvimiento de los “Grupos”, el origen de estas entidades
propulsoras de la organizacion cientifica, que en 1926 empezaron a
preocupar a los industriales de Inglaterra.

En los Estados Unidos, organizaciones similares funcionaban hacia
afios; y a una de ellas se dirigieron los ingleses para tomar datos
antes de iniciar el movimiento.

El objeto de estos grupos es la ayuda mutua: lo que no descubre
uno lo puede descubrir el otro. Su base es la cooperacion. organizada
para la solucién de los problemas comunes de organizacion y adminis-
tracion. Esto no significa que los miembros tengan que revelar sus
secretos de fabricacion. La vida industrial del dia se caracteriza por
la investigacion cientifica, cada vez mas acelerada, dependiente del tra-
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bajo especializado. Si cada empresa pusiera a disposicién de las otras
lo comin que ha encontrado en su propia especializacién, la indus-
tria tendria mucho adelantado.

Los grupos se han formado de la siguiente manera: se han reuni-
do tres o cuatro firmas que estaban interesadas en llevar adelante la
idea. Sus directores han discutido los asuntos y han hecho una lista
de otras Compafias, a las cuales se ha invitado para que mandasen
representantes a una reunién inaugural, donde se ha discutido el
movimiento en general entre todos, y de ahi ha salido el primer grupo.

El ntimero de miembros que integra un grupo puede variar de diez
a quince. Se procura que mo pertenezcan todos a la misma industria,
porque, tratdndose de problemas generales, es preferible que se dis-
cutan desde diferentes puntos de vista. Se procura que las firmas que
pertenezcan a un mismo grupo sean Empresas que empleen, aproxi-
madamente, el mismo ntimero de obreros. Existen grupos de Com-
pafifas que tienen mds de 1.500 empleados; otros de Empresas que
tienen de 400 a 2.000, y otros de patronos que emplean menos de 500
trabajadores. También se agrupa a las empresas por el tipo de nego-
cios, o por la proximidad de unas con otras.

Su funcionamiento es de una gran sencillez. El grupo estd regido
por un Comité ejecutivo, que se compone de tres miembros reelegi-
bles cada aflo, encargados de la marcha general del mismo. Algunas
veces se nombra, de entre los interesados en el movimiento, un Secre-
tario y un Presidente para las reuniones.

Respecto a la parte econémica, cada miembro paga sus gastos de
viajes, correspondencia, etc.; y los grupos ya consolidados sostienen
una Secretaria independiente. Para las primeras etapas de la forma-
ci6n del grupo, existe un Secretario honorario, comtn a todos ellos.
Se ha creado, sin embargo, con el fin de que pueda existir una ver-
dadera coordinacién dentro del movimiento, una central en Londres,
que dirige el trabajo de secretaria de los grupos ya existentes; pero
ninguno estd obligado a hacer uso de ella, sino que queda en com-
pleta libertad de organizar su propia Secretaria independientemente.

Segtin se trate de grupos, cuyos miembros sean grandes Compa-
fiias, o de los otros dos, el funcionamiento sigue caminos diferentes.
Los primeros se refinen en Londres para discutir los distintos proble-
mas. Los demés, organizan reuniones y visitas a las fabricas antes de
discutir. Los temas que mAas interesan son: la organizacion del co-
mercio de exportacién; el establecimiento de un departamento para
las relaciones industriales; la manera de proporcionarse y hacer usa
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de las estadisticas de venta; el control de las Compaifiias asociadas; la
simplificacion de muestras y procesos; etc., ete.

Los grupos pueden encaminar sus actividades en varios sentidos.
Para ello, las Empresas pueden nombrar Comités, a quienes se enco-
mienda una funcién determinada, como es la de buscar entre los miem-
bros agentes de venta, jefes quimicos, etc; o bien considerar temas
especificos, como son los proyectos de pensiones y de seguros.

Los grupos vienen actuando, en Inglaterra, con grandes resultados
practicos. Son los encargados de conducir a la industria hacia una
organizacién mejor. Y esto no significa solamente méds ganancia para
las empresas, mayores jornales para los obreros, y, como consecuencia,
un nivel de vida més alto, sino también un interés mas grande en el
trabajo diario de los interesados.

Ultimamente, en una reunién celebrada por el “Social Service
Committed” y el “London Rotary Club”, se ha acordado crear un
nuevo grupo. Inmediatamente se han adherido al proyecto los direc-
tores de diez y ocho empresas distintas.

Los Grupos en otros paises

ESTADOS UNIDOS: “MANUFACTURERS’ RESEARCH
ASSOCIATION”, BOSTON, MASS.

Fundado en 1921 por doce firmas que no se hacen la competen-
cia y la Harvard School of Bussiness Administration. En 1927 fun-
cionaban doce Comités, a saber: el de agentes de compras; el de di-
rectores de trabajo; el de ingenieros de fabrica; el de directores de
venta: el téenico; el de los jefes ejecutivos; el encargado de la regu-
lacién de la industria; el de gastos y control del presupuesto; el del
grupo de propietarios; el de la conservacién de los almacenes; el del
transporte interno, y el de gobierno, que han celebrado 65 reuniones
con 191 individuos en cada una. Director gerente: Raymond L. Twee-
dy. Oficinas: 80, Federal Street, Boston, Mass.

SUIZA : GRUPOS PARA EL INTERCAMBIO DE EXPERIEN-
CIA PROFESIONAL '

El primer grupo, consistente en siete finrmas no concurrentes, se
form$ en Zurich en 1927. Consta de dos secciones que se ocupan de
las compras y el control del material (seccién 1), y de los jornales
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(seccion 2). Los directores de los departamentos de las finmas, miem-
bros del grupo, se retnen para discutir informes escritos que han cir-
culado ya de antemano, y para visitar las fdbricas de los demas miem-
bros. Al terminar el afio 1927 se habian visitado las instalaciones de
cada uno de los siete miembros. Este movimiento ha llegado, en la
Suiza alemana, mas alli que en América, puesto que se han formado
en 1928 otros dos grupos de firmas concurrentes. El primero de estos
{iltimos esta compuesto de diez empresas de la industria metalurgica,
y de la ingenieria mecinica, y el otro esta constituido por ocho iirmas
textiles. Bl primer grupo estd compuesto de grandes comipafiias, mien-
tras que los otros dos solo de companias medianas. Para toda clase
de informacioén, dirigirse al Dr. F. Bernet. Barengasse, 13. Zurich.

AUSTRIA: GRUPOS PARA EL INTERCAMBIO DE EXPE-
RIENCIA PROFESIONAL

Un grupo compuesto por doce firmas no concurrentes, fué forma-
do el 4 de Octubre de 1928, bajo la presidenca del Sr. Hugo Hein.
Este grupo consta de dos secciones que se ocupan del control del ma-
terial y de las compras. El 14 de Enero de 1929 se formo un segundo
grupo compuesto de diez firmas no concurrentes, que, bajo la direc-
cién del Sr. Prinzhorn, estudian el problema de “acortar el cido de la
produccion, con referencia especial al replaneamiento™. Los procedi-
mientos seguidos son los mismos que los adoptados por los grupos sui-

os: discusiones sobre raports escritos, seguidas de visitas a las fa-
bricas en ellos mencionadas. Para informaciones, dirigirse al Dr. Bo-
ller, Viena, IX, Berggasse, 16.

INTERNACIONAL: MANAGEMENT RESEARCH GROUP
OF DEPARTAMENT STORES.

Formado en 1928, a instancias del International Management Ins-
titute, por el “Primtemps” (Paris), “A T'Innovation” (Bruselas),
“Sehoolbreads and Co.” (Londres), y “Nordiska” (Estocolmo). Se-
cretario general: M. Werner Kaufmann, Oficinas: 7, Boulevard
Haussmann, Paris.

Desenvolvimiento de la O. C. T.

Segtin noticias comunicadas por el Instituto Internacional de
O. C. T., de Ginebra, y segtin informacion directa de Ia Secretaria del
Comité Nacional de O. C. T., podemos dar cuenta de los si_ tientes
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hechos registrados, que dan fe de la intensidad con que se desenvuel-
ven las cosas de organizacion cientifica del trabajo:

1. [En Alemania se acaban de fundar dos nuevos organismos para
el estudio de las cuestiones de distribucion: La *Forschungstelle fiir
Handel”, en Berlin, y el “Betriebswirtschaftliches Institut fir Ein-
zelhandelsforschung”, en Colonia. También se ha fundado en este
pais una nueva publicacion: ““Zeitschrift fiitr Wirtschaftliche Fer-
tigung”’.

2. En Swiza se estan llevando a cabo gestiones para la creacion
de una Comision nacional de racionalizacion. Las instituciones exis-
tentes de la Suiza romanica y de la Suiza germgnica estan muy inte-
resadas en ello.

En el Polytecnicum Federal (Zurich), se esta preparando la crea-
cion de una catedra especial de O. C. T.

3. En Francia, €l “Comité National de 'Organisation Francaise”
ha intensificado su labor. Aparte la encuesta sobre los meétodos cien-
tificos de compra, de que dimos cuenta en el ntimero anterior, y la pre-
paracion del TV Congreso Internacional de O. C. T., que ha de cele-
brarse en Paris del 19 al 23 del préoximo mes de Junio, ha continuado
con interés creciente sus conferencias y sus reuniones mensuales.

En el curso de una importante discusion en la Camara de los Di-
putados, en Enero tltimo, el ministro francés de Trabajo, M. Lou-
cheur, declaré que el Gobierno seguira interesandose por la raciona-
lizaciéon y que a él le toca estudiar la manera comb el capital y el tra-
bajo pueden colaborar para obtener el mejor rendimiento posible.

4. En los Estados Unidos, segtin la Memoria anual de la seccion
de Organizacion de la ““American Society of Mechanical Engineers”,
se hd destacado en 1928 el interés creciente suscitado por el problema
de la distribucién cientifica y la importanicia concedida a la cuestion del
envejecimiento de los tipos de material. Se ha creado una “American
Standards Association” que facilita la coordinacion de las actividades
que se despliegan en este dominio.

5. En Inglaterra se ha empezado activamente a racionalizar la
industria textil.

La Confederacién de las organizaciones patronales y la Federa-
cion de industrias britdnicas han invitado al Congreso de las Trade
Unions a conferenciar con ellas. El Congreso ha aceptado la invita-
cién y es probable que se discutan en comtn ciertos proyectos de ra-
cionalizacion.

Estin muy adelantados los trabajos de creacion de una Escuela
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especial de Administraciéon de Emipresas, aneja a la Escuela de Eco-
nomia de Londres.

6. En Noruega, la Federacion de Industrias ha establecido una
Oficina de Racionalizacion.

7. En Rumania se ha creado una Comisién de Standards.

8. En Bulgaria se ha constituido una Sociedad de Organizacion
Cientifica del Trabajo, teniendo por centro de actividad las minas de
carbon del Estado del Valle de Pernik.

9. En Hungria, diez grandes Empresas de la industria de la
madera han creado un centro de Organizacion Cientifica para el co-
mercio de la madera en este pais.

En Espaiia se estd formando ambiente favorable al desenvolvi-
miento de la O. C. T. Se han dado conferencias en Barcelona, en Bil-
bao, en Madrid y en otros puntos, mereciendo especial mencién una
de D. Carlos Pi Suiier, en la Federacion de Fabricantes de Hilados y
Tejidos, de Catalufia, y la de D. Fernando de los Rios, en la Casa del
Pueblo, de Madrid.

El Comité Nacional de Organizacién Cientifica del Trabajo, apar-
te su actividad ordinaria de informacién y de relacion con los orga-
nismos extranjeros e internacionales de Organizacién Cientifica, ha
intensificado su accién en preparar la participacion: de Espafia y de
Hispanoamérica en el IV Congreso Internacional de O. C. T. y en
extender en estos paises el movimiento de la Asociacién Internacional
para las Relaciones Industriales.

La situaci6n financiera del C. N. O. C. T. no permite organizar,
como se hizo en primavera del afio pasado, ningtin “Curso completo”™
en el que tomen parte personalidades extranjeras; pero el anuncio de
nuevas adhesiones y el ofrecimiento de algunas entidades que se van
haciendo miembros protectores permiten esperar que se puedan orga-
nizar varias conferencias y se pueda intensificar la labor de divulgacion
y publicaciones.

LA NORMALIZACION EN LOS ESTADOS UNIDOS

Hay dos instituciones en los Estados Unidos que hace mucho
tiempo que se ocupan de estas cuestiones: una, oficial, “The National
Bureau of Standards”, y otra, privada, “The American Engeneering
Standards Committee”.

La primera fué creada en 1901, estd incorporada al Ministerio
de Comercio y dispone de un presupuesto de diez millones de francos.
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Una serie de servicios técnicos referentes a compras, especificos,
etcétera, instalados en todos los departamentos ministeriales, son diri-
gidos por la Oficina.

Cuenta con un personal de 785 técnicos, que trabajan en labora-
torios donde, ademas de los ensayos destinados a estudios oficiales,
se hacen ensayos para los particulares. Comprende Comités para nor-
malizacion de maderas, que han proporcionado al pais una economia
de 200 millones de dolares; para estandardizar la edificacion, la ma-
rina, etc.

Las actividades de “The American Engeneering Standards Com-
mettee” tienen todavia mas importancia. Fué fundada en 1917 por
cinco sociedades de ingenieros, y en la actualidad colaboran a la obra
de esta entidad 356 organizaciones de cardcter técnico industrial y gu-
bernamental. Su finalidad es el estudio del “standard”. Esto facilita
enormemente la tarea de las empresas, porque el consumidor se acos-
tumbra con gran facilidad a los modelos en serie, puesto que los puede
adquirir méas baratos. El porvenir de la estandardizacion estd en que
cada fabrica se dedique a la fabricaciéon de una parte determinada de
la mercancia. Una se ocupa de las ruedas de auto; la otra, de la ca-
pota, etc. Pero esta especializacion s6lo puede llevarse a cabo en paises
donde el mercado esté muy desarrollado. En Espafia, por ejemplo, hay
que operar en campos mAas extensos.

EL PREMIO MADARIAGA PARA INGENIEROS
INDUSTRIALES

La Asociacion Nacional de Ingenieros industriales (agrupacion de
Madrid) ha publicado las bases del concurso para el premio Madaria-
ga, a que nos referiamos en el nimero anterior. \

El concurso va dirigido a los ingenieros industriales (con titulo
expedido por una de las tres Escuelas de Madrid, Barcelona o Bilbao)
para premiar el mejor trabajo original que se presente relativo a “Ex-
posicién de uno o varios casos de aplicacién personal de métodos de
organizacién cientifica de trabajo, ya realizados o en proyecto”.

Se otorgara un premio de 8.000 pesetas al mejor trabajo presen-
tado, y un accésit de 2.000 pesetas al mejor trabajo que siga en im-
portancia.

El concurso no podra ser declarado desierto, adjudicandose por lo
menos el accésit a la obra de mayor mérito relativo, si no hubiera al-
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guna que reuniese las condiciones de mérito absoluto que mereciese
el primer premio.

El Jurado podra, de declararse desierto el premio de las 8.000 pe-
setas, aumentar la cuantia del acecésit hasta la cantidad que estime per-
tinente; pero sin llegar al importe total concedido para el premio.

Los originales, escritos a maquina, seran enviados a la Secretaria
de la Asociacion de ingenieros industriales, calle del Marqués de Val-
deiglesias, 1, hasta el 31 de Octubre del presente afio. Cada trabajo
llevara un lema, y con él se enviard una nota del nombre y residencia
del autor, bajo sobre cerrado, que ostentard el mismo lema.

Terminado el plazo de admision, un Jurado, compuesto por el di-
rector general de Prevision y Corporaciones, el presidente de la agru-
pacién de Madrid, el presidente de la Seccién sexta, Accién Social,
y dos ingenieros industriales competentes en la materia objeto del
concurso, examinaran los originales presentados y adjudicardn el pre-
mio o premios en las condiciones anteriormente resefadas, siendo su
fallo inapelable.

COLABORACIONES DESEADAS Y COLABORACIONES
RECHAZADAS

A tltimos de Enero, aparte las aclaraciones particulares que la
Secretaria del Comité tuvo que hacer en algtin periédico, como “El
Socialista”, de Madrid, y que fueron muy bien acogidas, se di6 a la
publicidad la siguiente nota:

“Se ha publicado algin articulo en la prensa de Madrid y de pro-
vincias firmado por alguien que se titula “miembro del Comité Na-
cional de Organizacion Cientifica del Trabajo”, exponiendo conceptos
que no puede en modo alguno sustentar el Comité, y que son sélo de
la responsabilidad del que los emite. Alguno de estos conceptos ha
levantado la protesta en sectores de opinion que no tienen por qué des-
confiar del Comité, y es preciso hacer una aclaracion.

Como organismo nuevo dedicado exclusivamente a una obra de
mejoramiento econdémico y social, el Comité Nacional de'O. C. T. agra-
dece las buenas intenciones de las personas que se propongan dar a
conocer sus planes y divulgar su labor. Pero no puede admitir divul-
gadores espontaneos, que, por no disponer- de la suficiente documen-
tacion o por falta del espiritu cientifico v la ecuanimidad que requiere
el anilisis de ciertas cuestiones de organizacion dél trabajo, pueden
comprometer su prestigio.
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Por esto, el Comité Nacional de O. C. T. llama la atencion del
publico para advertirle que nadie estd autorizado para hablar en su
nombre mas que los que ocupan cargos ejecutivos, y ruega a los que
simpaticen con los fines del mismo se abstengan de publicar nada que
pueda tener apariencia de cosa oficial u oficiosa del Comité, y hablen,
en cambio, por su propia cuenta.”

IV Congreso Internacional
de Ciencias Administrati-
vas. Madrid, 1930, Mayo

ANTECEDENTES

El primer Congreso Internacional de Ciencias Administrativas se
celebr6 en Bruselas en 1910, en el que tuvo lugar la creacion del Mu-
seo Internacional Administrativo a base de las colecciones de docu-
mentos, planos, libros, grabados, etc., que constituyeron, por la coope-
racion de todos los departamentos ministeriales espafioles, la Sala
de Espafia.

El segundo Congreso tuvo lugar, asimismo, en Bruselas, en Sep-
tiembre de 1923, en el Palacio de las Academias, cedido al efecto per
el Gobierno belga.

En Bélgica reside la Comision Permanente internacional de Con-
gresos de Ciencias Administrativas, que presidio S. E. M. Cooreman,
ex Presidente del Consejo de Ministros y Ministro de Estado, hasta
su fallecimiento en 1926. Le sucedi6 interinamente en dicho cargo
el Conde de Torre-Vélez, a la sazén Vicepresidente, y fué elegido en
propiedad al reunirse en Paris en 1927 la Comision Internacional en
ocasion del III Congreso.

111

La Comision Permanente Internacional de Congresos de Ciencias
Administrativas ha definido su labor en parrafos como los siguientes,
que encontramos en la “Circular” ntm. 1 del IV Congreso:

“En el término “CIENCIAS ADMINISTRATIVAS”, compren-
demos el conjunto de conocimientos relativos al servicio, a los orga-
nos, a las personas, a la accion de los administradores y métodos mas
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practicos a emplear por éstos. Las cuestiones inscritas en el programa
del Congreso indican con mas detalles el objeto de sus preocupaciones.

El proyectado Congreso dard a los hombres de estudios y a los prac-
ticos, la ocasion de examinar juntamente los importantes problemas
suscitados por la formacion de grandes aglomeraciones y por la evo-
lucién contemporanea del concepto del Estado. Estudiaran, sobre todo,
los principios de organizacion, las ideas directoras, los medios practi-
cos de aplicacion, los resultados ya obtenidos o por obtener, etc.

Los métodos preconizados sufriran la prueba bienhechora de la
controversia y de las discusiones del Congreso. Los métodos de do-
cumentacién, de informacién, de estudio y de averiguacion, recibiran
una difusion y una generalizacién conveniente para todos.

Es, hasta el presente, todavia muy dificil, para una Administra-
cién, informarse de las experiencias hechas por otra. El Congreso fa-
cilitard estas averiguaciones y permitird la reunién de un gran nimero
de competencias en materia administrativa.

Si se considera también la gran influencia que puede ejercer en los
diversos paises una Administraciéon progresiva, cada cual se sentird
impulsado a aportar su contribucién a la obra.

Se dard una importancia especial a la exposicion grafica de las or-
ganizaciones y métodos administrativos, Recordamos a este proposito
con gran reconocimiento la brillante iniciativa del Gobierno espafiol
en 1910, trayendo a nuestro Congreso una documentacion sumamente
importante.

Como las Administraciones ejercen una influencia esencial sobre
los progresos de las Naciones, un Congreso que busque ayudarles a
cumplir mejor todavia su misién, de seguro ha de reunir todas las
buenas voluntades”.

SECCIONES DEL CONGRESO Y TEMAS
12 SECCION.— ADMINISTRACION MUNICIPAL

Régimen de las grandes ciudades.

22 SECCION.—ADMINISTRACIONES INTERMEDIAS EN-
TRE EL ESTADO Y EL MUNICIPIO

a) Limite racional maximo y minimo de las autonomias adminis-
trativas en la municipal, provincial y regional, habida cuenta al es-
tado de tales problemas en el momento presente, su evolucién en el

Biblioteca Nacional de Espafia



Giltimo cuarto de siglo, singularmente en los tiltimos afios, y atendién-
dose a los resultados obtenidos, consecuencias producidas y a las que
puedan estimarse probables.

b) ¢Convendria dar estado de derecho al de hecho, en la actuali-
dad excepcional, escalafonando previas selecciones esmeradisimas y
rigurosas, competencias y valores de todas procedencias para el ejer-
cicio de la alta representacion del Estado en las provincias, departa-
mentos o similares, como sistema eficaz y aun quiza radical de separar
la administraciéon de la politica y garantizar en tan elevadas y com-
plejas funciones, las delicadas y supremas calidades, siempre a prueba
y en absoluto precisas en aquéllas, al Estado y a la ciudadania?

3.* SECCION.—ADMINISTRACIONES CENTRALES

Organizacion ministerial.—Descentralizacion por servicios.—Lo
técnico y lo politico en la Administracién del Estado.—La burocracia
en su aspeoto social—Formas administrativas de la gestion de los
servicios publicos.—Los altos Cuerpos consultivos.—La jurisdiccién
administrativa.—Influencia del movimiento corporativo en la organi-
zacion administrativa.

4.* SECCION.—ADMINISTRACION INTERNACIONAL

La condicién juridica de los organismos de la Administracién in-
ternacional.

52 SECCION.—PREPARACION PARA ILAS  FUNCIONES

PUBLICAS—PERFECCIONAMIENTO DE LOS METODOS
ADMINISTRATIVOS

Recluta de funcionarios piblicos—Régimen y organizacién del
trabajo burocrético.

6.2 SECCION.—DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA
En relacion con cuestiones de cardcter permanente :
Estado actual, informaciones recientes y puntos de vista trazados

a los catorce extremos constitutivos del Cuestionario del II Congreso
Internacional de Ciencia Administrativa.
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En lo relativo @ cuestiones nuevas: 1.°, como las unidades adminis-
trativas (Estado, Provincia, Municipio, etc.), pueden ofrecer, en cual-
quier momento, y dar a conocer a sus administrados, la presentacion
documentada de su situacion; 2.°, manera de presentar en forma vi-
sual los datos, la organizacién y la situaciéon administrativa. Atlas ac-
tualmente existentes con especialidades estadisticas, normas de su tra-
zado para el porvenir, utilidad de los ejemplos ofrecidos por recientes
Exposiciones y Museos Sociales y de la Civilizacion; descripcion de
los existentes, normas del establecimiento para lo sucesivo.

COMUNICACIONES ESPECIALES

Se consideran en esta categoria y se estudiaran por una Seccidn es-
pecial, las comunicaciones que, en el mismo plazo sefialado para los
temas, se reciban acerca de cualesquiera de las cuestiones propuestas a
este efcto por el III Congreso (Paris, 1927), y son como sigue:

Primera. Cuestion de anacionales (apatridas, hamaltos); las de
estado civil o indigenados, asi como sus métodos practicos, singular-
mente en lo que se refiere a la simplificacion de escritos, actas y extrac-
tos por los medios modernos de escritura mecdnica.

Segunda. Atribuciones del Consejo de Estado Administrativo o
de los Cuerpos consultivos analogos; su colaboracion con el Poder le-
gislativo para la preparacién de las leyes.

Tercera. Dilucidar si no es necesario, para crear en materia con-
tencioso-administrativa, una doctrina coherente, organizar una juris-
diccién administrativa auténoma, tal como existe, por ejemplo, en
Francia e Italia.

Cuarta. Ejecucién de las decisiones jurisdiccionales adoptadas
contra las personalidades politicas y, singularmente, contra el Estado.

Quinta. Formacién general y profesional de los funcionarios, an-
tes y después de la entrada en la carrera. La Autoridad y la respon-
sabilidad de los Jefes de Servicios publicos; por qué estin ligadas;
como acrecentarlas. :

Sexta. Las leyes naturales en Ciencia Administrativa. Las leyes
de la unidad de direccién y de unidad de complemento, a titulo de
ejemplo.

Séptima. El perfeccionamiento de los métodos administrativos en
las oficinas, visando a un mayor rendimiento.

Octava. Limite miximo y minimo de la participacién de la mu-
jer en las funciones activas de las Administraciones ptiblicas, con o sin
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ejercicio de autoridad. Juicio y conclusiones acerca de los mis esen-
ciales aspectos del problema en sus relaciones con la vida publica y pri-
vada, y, segun se trate, o no, de la mujer universitaria.

Comité de Conclusiones.

Se constituird en su momento bajo la presidencia de D. José Gas-
con y Marin, el cual convocara las Secciones cuando para dicho ob-
jeto u otros andlogos lo estime conveniente. En materia de temas, des-
de luego, todas las consultas pueden serle directamente dirigidas a su
domicitio en Madrid, calle de Amador de los Rios, niim. 10.

PROXIMA REUNION DE LA ASOCIACION INTERNACIO-
NAL PARA LAS RELACIONES INDUSTRIALES

Klais (Alta Baviera), del 26 de Junio al 3 de Julio de 1929.

La reunién de estudio que la Asociacion Internacional para las
relaciones humanas en la industria celebra anualmente, junto con las
sesiones del Consejo de la Asociacion, tendra por objeto analizar y
discutir el tema:

“Métodos adecuados para desarrollar las relaciones humanas satis-
factorias en una industria orgamizada cientificamente.”

El lugar de reunion es el Castillo de Elmau, en la linea de Gar-
misch-Mittenwald, cerca de la frontera austro-alemana, sitio de des-
canso, muy apropiado para estudiar con calma los graves problemas
que se engloban en el tema puesto a discusion.

Este tema es derivacion del que fué objeto del Congreso de Cam-
bridge, celebrado en el verano de 1928, y, al proponerlo, los orga-
nizadores se dirigen a:

1.2 Concentrar la atencién sobre el objeto explicito de la Aso-
ciacion, que es el de fomentar las relaciones humanas satisfactorias y
cordiales en el seno de las empresas.

2.° Orientar las preocupaciones de los industriales, y de todos los
que intervienen en la produccién, hacia los problemas de O. C. T. y
la racionalizacion, dando a éstos como centro fa idea de las relaciones
humanas satisfactorias, en vez de considerar al factor humano como
simple elemento de produccion. :

3. Tomar decisiones de cardcter practico en lo relativo a los
métodos, con objeto de preparar aplicaciones a los estudios de la Aso-
ciacion.
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Para cada uno de los dias han sido fijados los sub-temas siguientes :

@) “De la Conferencia como medio de comunicacion y de entente
en la Industria; de los métodos para dirigir las conferencias en las
organizaciones internacionales y en las empresas.”

b) “Lugar y significacién de los grupos en la industria; los gru-
pos, como factores de las relaciones humanas satisfactorias.”

¢) “Qué se entiende por indusiria orgamizada cientificamente.”

d) “El trabajo y sus condiciones.”

e) ‘“La participacion de los trabajadores en una industria orga-
nizada cientificamente.”

f) “Politica de las empresas' y trato del personal.”

g) “Tendencias y politica econémica en las combinaciones y en
las relaciones entre industriales.”

Sesién especial—El papel que puede desempefiar la belleza en
las industrias. Evolucion reciente en la construccion y en la instala-
cion de las fabricas.”

Para el estudio y discusion de estas cuestiones, se solicita la apor-
tacion de datos y de resultados directos obtenidos por los partici-
pantes.

La reunién estd reservada para los miembros de la Asociacién, y
€l numero se limita a ochenta.

Las lenguas empleadas en las sesiones seran el francés, el inglés
y el aleman.

Se organizardn visitas a las fabricas de los alrededores de Innsb-
ruck, de Salzburg, y, tal vez, de Viena.

El Secretario del Comité Nacional de Organizacion Cientifica del
Trabajo (calle del Marqués de Valdeiglesias, nimero 1, Madrid) dard
detalles y programas a quien los pida.

ALOCUCION DEL SR. MAURO EN EL COMITE BELGA DE
Qs Cisil

En su visita al Comité belga, en: Diciembre tltimo, el- Presidente
del Comité internacional de Organizacion Cientifica pronuncié una
notable alocucion, de la que extractamos lo siguiente :

De los tres elementos que integran un Comité, patronos, obreros y
técnicos, son los primeros—opina el Sr. Mauro—los que constituyen
el elemento esencial; a ellos hay que atribuir el éxito o el fracaso de
la empresa, y es a ellos, por lo tanto, a quienes hay que convencer
para que empleen los métodos de Organizacion Cientifica del Traba-
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jo en sus fabricas. El Sr. Mauro divide a los patronos en tres grupos:
los que proclaman las excelencias de la Organizaciéon Cientifica sin
emplearla ellos mismos; los que no hablan de ella, pero se esfuerzan
en aplicarla; y los que la aplican, y los resultados que obtienen los
ponen a la disposicion de los demds industriales, Estos tltimos son
poco frecuentes en Europa; hay que ir a los Estados Unidos para
encontrar que se ha abandonado ya lo que se llama el “secreto de fa-
brica”, porque los americanos se han percatado de que si la Organi-
zacién Cientifica del Trabajo no se extiende cada vez mas, no puede
dar el rendimiento a que estd llamada.

Y no son sélo los mercados—opina el Sr. Mauro—los que sufren,
sino que la falta de métodos de Orgamizacién Cientifica en la pro-
duccion repercute también en la salud y la vida de los obreros. Al
obrero se le puede exigir un esfuerzo, pero tiene que ser dentro de un
trabajo para el cual tenga aptitudes, concediéndole, ademas, el recreo
y las pausas necesarias.

Terminé el Sr. Mauro diciendo que las ideas de um genio, que en
otros tiempos eran las que conducian al progreso humano, tienen hoy
que sustituirse por un conjunto de leyes seguras, y el esfuerzo de un
hombre por la cooperacién de un esfuerzo comin.

UNA INSTITUCION BIEN ORGANIZADA

He aqui como Rodolfo Vifias presenta una institucién espafiola
en una de sus informaciones sociales de “Bl Sol” :

“El Instituto Nacional de Previsién es una méquina de precisién.
Uno desea un dato, una cifra o una informacién amplia, desde los
comienzos de la obra hasta el dia y basta pedirlo a la seccién corres-
pondiente. Nunca encuentra obstdculos en el Instituto, quien va de-
seoso de conocer alguna noticia sobre su actividad. El visitante puede
pedir los mas dificiles informes sobre las cuestiones de seguro. Todo
estd previsto. Un sefior abre un armario, que, al parecer, guarda una
docena de libros, nada mds, y en uno de ellos, en el primero que coge,
esta el dato pedido. Lo sorprendente es que, abierto el mueble, la do-
cena de libros se ha convertido en un centenar. Es el milagro del or-
den. Pues bien; en ese centenar de libros estd la historia de la previ-
sion en el Mundo. Cada funcionario del Instituto se la sabe de memo-
ria. En realidad puede prescindir de los libros; pero entonces, jcon
qué llenar los armarios ?

La casa del Instituto, por dentro, es seria, pero no es triste; con-
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fortable, pero no es lujosa. Es la oficina piiblica en donde todo esta en
su puesto, hasta los funcionarios. Para ver a une de ellos hay que ir
directamente a su mesa, a su silla. No estd ni en el pasillo ni en el as-
censor, ni en el despacho del secretario, ni en el salon de visitas. Esta
en su sitio. Para que esto pueda set, se le ha puesto un teléfono al lado.
El funcionario del Instituto no pierde el tiempo. Trabaja con método,
y, sobre todo, con gusto. Tiene la mesa limpia, el despacho en orden,
los muebles a su gusto. Se siente bien retribuido, cree que hace una
obra 1til y no se irrita jamas, porque la luz del despacho es clara; la
pluma con que escribe, nueva; la temperatura, grata; los libros que
maneja, bien encuadernados y sin polvo, y, sobre todo, porque nadie
le molesta ni le distrae. El Instituto, en la hora en que es colmena—a
la hora del trabajo—parece que estd vacio. Cada uno de los funciona-
rios esta en su celda. Il visitante pasa y cruza pasillos sin percibir un
ruido. Bl silencio le contagia y comiprende perfectamente por qué el
Instituto es un organismo ejemplar. Alli todo el mundo tiene concien-
cia de su responsabilidad. Precisamente porque es una maquina de
precisién, los funcionarios no son maquinas. Se les consulta, colaboran,
tienen iniciativas. El Instituto ha creado un nuevo tipo de funciona-
rio. Es un funcionario que piensa, que tiene ideas en la cabeza y que
no usa manguitos. El otro funcionario, puesto en ridiculo en la lite-
ratura nacional, muri6, afortunadamente.”

Estatuto de Formacién Profesional

La “Gaceta” de 28 de Diciembre de 1928 ha publicado el texto,
refundido, del Estatuto de Formacién Profesional. De él reproduci-
mos las disposiciones generales y el libro que més se relaciona con
132.0. C:T.

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.2 A los efectos de la presente disposicién, se entiende
por formacién profesional la orientacién y la seleccion, el preaprendi-
zaje y la instruccién parcial o completa, complementaria o de perfec-
cionamiento de los trabajadores profesionales de ambos sexos en las
difarentes manifestaciones individuales del trabajo industrial.

Art. 22 Se consideraran como trabajadores profesionales, a los
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efectos del presente Estatuto, los individuos de ambos sexos capacita-
dos para idear o ejecutar parcial o integral, aislada o colectivamente y
en funciones directivas o dirigidas, los diversos procesos, planes o ser-
vicios industriales.

Art, 3.° La formacion profesional comprende:

a) La orientacién y la seleccién profesional, que tiene por objeto
la determinacion inicial y la verificacién continua de la formacion pro-
fesional mas adecuada para cada trabajador, tanto en método como
en objetivo, y la determinacién del trabajador que conviene mds a cada
actividad profesional, con objeto de hacer posible que cada individuo
pueda ejercitar el derecho y cumplir con la obligacion de desarrollar
su plena capacidad de trabajo.

b) La formacién profesional obrera, que tiene por objeto la for-
macion del oficial y del maestro industrial, como elementos simples de
trabajo en unidades de produccién o de servicio comunes a diferentes
industrias.

¢) La formacién profesional artesana, que tiene por objeto la for-
macion del oficial y del maestro artesano, como elemento completo de
trabajo, que constituye por si solo una unidad industrial o de servicio
industrializado decidida y especifica.

d) La formacion profesional del técnico industrial, que tiene por
objeto formar el personal auxiliar del Ingeniero encargado de las fun-
ciones preparadoras, ordenadoras y directoras del trabajo.

¢) El perfeccionamiento profesional del trabajador y del trabajo,
encaminado a mejorar las condiciones técnicas y psicologicas de este
dltimo y los conocimientos y rendimientos de aquél.

Art. 4.° La formacién profesional se llevara a cabo en los Centros
de Formacion profesional y en los Institutos de Perfeccionamiento
profesional.

Art. 5° Los Centros de Formacion profesional comprenderan:

@) Oficinas-laboratorios de orientaciéon y seleccion profesional y
Seccién de preaprendizaje.

b) Escuelas del Trabajo para oficiales y maestros industriales.

¢) Escuelas especiales para oficiales y maestros artesanos.

d) Escuelas industriales para téenicos industriales..

Art. 6.° Las instituciones de perfeccionamiento profesional com-
prenderan :

a) Centros de perfeccionamiento profesional en Espafia y en el
extranjero.

b) Centros de documentaciones profesionales.
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c) Centros de estudio y aplicacion de Fisiologia del Trabajo, de
Psicotécnica y de Organizacién Cientifica del Trabajo.

Art. 7. La formacién profesional, en sus varios aspectos, podra
ser sostenida total o parcialmente por el Estado, Diputaciones, Ayun-
tamientos, Mancomunidades, Federaciones, Organismos corporativos,
Camaras u otras entidades oficiales.

Los Centros de Formacién profesional, aun cuando estén soste-
nidos integramente por estas entidades, estardn sometidos, en todo
caso, a las disposiciones del presente Estatuto.

Las instituciones de Formacion profesional privada estarin exen-
tas de toda inspeccidn, pero tendrdn la obligacién de inscribirse y dar
cuenta anual de su gestion, a los efectos de informaciéon y estadistica.

Art. 8° Los diferentes servicios de Formacién profesional que no
se refieran a los técnicos industriales, deberan establecerse siempre a
base de que cualquiera persona que desee utilizarlos, parcial o total-
mente, segtin sus necesidades, pueda hacerlo sin perjuicio de su trabajo
ordinario. Al término de los estudios y cuando, segtin las normas re-
glamentarias de cada Centro, hayan sido satisfactorios, los interesados
podran obtener el certificado de aptitud profesional correspondiente,
mediante las pruebas y condiciones que se fijan en este Estatuto, con
independencia absoluta del certificado docente.

El certificado docente serd expedido por la Escuela correspondien-
te. En €l se deberd indicar la obligacion de resefiarlo en el momento
de obtenerse el certificado de aptitud profesional. El certificado de
aptitud profesional y la resefia de éste en el certificado docente debera
estar autorizado con el visto bueno del Inspector de Formacion técnica
de la zona.

Art. 9° Corresponde a la competencia del Ministerio de Trabajo
y Prevision la formacion profesional de los oficios a que se refiere el
Cédigo del Trabajo en su articulo 57, asi como lo que sea establecido
por los Organismos corporativos del Trabajo.

No obstante, el Ministro de Trabajo y Previsiéon podrd promover
la cooperacion de otros Ministerios o de otras entidades para la for-
macion profesional en aquellas localidades donde las actividades de
trabajo estén influidas por otros aspectos que no sean de su compe-
tencia exclusiva, o bien en aquellos tipos de formacion que exijan una
labor comin, y asimismo estarda obligado a prestar su ayuda en los
casos en que la formacién profesional sea de la competencia de otros
Ministerios ; pero debe ser completada con una formacién profesional
de las que se consideran en el presente Estatuto.
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Art. 10. El cumplimiento y desarrollo de los preceptos del pre-
sente Estatuto estan encomendados a la Direccion general de Previ-
sion y Corporaciones, por medio de la Subdireccion de Formacién
profesional, la cual dispondrd, como oOrgano consultivo, de la Junta
Central de Formacion profesional, y como oérganos auxiliares técnico-
administrativos, de los Patronatos locales de Formacion profesional. -

Art. 11. La organizacion local de la Formacion profesional se
desarrollara con arreglo a ‘Cartas fundacionales especiales, dentro de
las normas generales que se sefialan en este Estatuto y en las cuales
se especificard la forma en que habra de desenvolverse aquélla, con
arreglo a las condiciones del trabajo en cada localidad, las contribu-
ciones economicas de los diferentes elementos, y, en general, las ca-
racteristicas especiales que se definan en cada caso.

LIBRO VI

Articulo 1.° Conforme al apartado F) del articulo 3.° del Libro I,
el perfeccionamiento profesional tiene por objeto mejorar el conoci-
miento y la practica del trabajo, en relacion con los progresos de la
ciencia, a fin de lograr el éptimo rendimiento y las Optimas condi-
ciones psicofisiologicas del trabajo.

Art. 2° Conforme el articulo 6.° del Libro I del presente Estatu-
to, las instituciones de perfecionamiento que habran de desarrollar las
funciones sefialadas en el articulo anterior, comprenderan:

a) Centros de documentaciéon profesional.

b) Centros de perfeccionamiento profesional en Espafia y en el
extranjero.

¢) Centros de estudio y aplicacién de Fisiologia del Trabajo, de
Psicotécnica y de Organizacion del trabajo.

Centros de docwmentacion profesional.

Art. 3. Los Centros de documentacion profesional tendran por
objeto poner a disposicion de los trabajadores y demas personas que
deseen utilizar sus servicios, las fichas de documentaciéon o los textos
originales, valiéndose para ello del establecimiento de locales especia-
les de trabajo donde aquéllos puedan estudiar los correspondientes
textos, bien sean libros, revistas, catilogos o cualquier otro medio de
divulgacion de los procedimientos industriales, o bien se trate de co-
pias autorizadas de dicha documentacion. '
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Art. 4.° Independientemente de la documentacion que puedan ad-
quirir para estos servicios los Centros a que se refiere el presente Es-
tatuto, éstos procuraran, en lo posible, tenera disposicion de los tra-
bajadores que utilicen aquéllos, los correspondientes catalogos o dupli-
cados de los ficheros indices de otros Centros técnicos o instituciones
cientificas o técnicas que puedan suplir deficiencias de aquéllos.

Art. 5.° Se considera como oficina central de documentacion pro-
fesional, a los efectos del presente Estatuto, el actual servicio de in-
formaci6n bibliogrifica de la Junta Central de Perfeccionamiento pro-
fesional obrero. Dicha oficina serd una dependencia de la Junta Cen-
tral de Perfeccionamiento profesional obrero, con su mismo personal
técnico y de Secretaria, y bajo la misma direccion.

Art. 6° Si las aportaciones econémicas destinadas a fomentar la
documentacién profesional facultaran para ello, la oficina podra crear
en los centros industriales donde mas utilidad puedan rendir, otras
oficinas de documentacion filiales, regidas por las disposiciones regla-
mentarias que aquélla dicte para su funcionamiento, con la aprobacion
del Ministerio y previo informe de la Junta Central de Formacion
profesional obrera.

Art. 7° Tanto la oficina central de documentacion como sus filia-
les, deberan poseer ficheros en sus diferentes formas de manifesta-
ci6n editorial, y poseer, ademds, una cartoteca de los articulos publi-
cados en las diferentes revistas técnicas de que pueden disponer, cla-
sificados por los asuntos de que traten y ordenados con arreglo a la
clasificacién decimal del Instituto Internacional de Bibliografia.

La oficina central y las filiales se distribuirdn el trabajo de repro-
duccién de fichas de documentacién, intercambiandose las copias co-
rrespondientes.

Art. 8° La oficina central de documentaciéon profesional procu-
rara colaborar a la unificacién y clasificacion de la documentacién que
aparezca en los diferentes libros y revistas técnicos editados en Espa-
fia, y en lo posible, editados en lengua espafiola. Con este objeto, podra
contratar con las diferentes revistas el servicio de la clasificacion de-
cimal, ¥ que, independientemente de que la adopte cada revista o cada
institucién de caracter técnico industrial, ha de considerarse como la
¢lasificacion técnica oficial para las relaciones con los demas Centros
de documentacion del extranjero.

Art. 9° Los Centros de documentacién profesional estaran auto-
rizados para suministrar a los individuos o entidades privadas copias
simples de la documentacioén que soliciten, cargando el precio de coste
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segtin tarifas que seran aprobadas por el Ministerio de Trabajo y
Prevision. El suministro de la correspondiente documentacién a los
Centros oficiales serd gratuito.

Art. 10. Por la Oficina central de documentacién profesional se
editard una publicacién mensual que se denominard “Revista de For-
macion Profesional”, y que se considerara a todos los efectos legales
como “Boletin™ oficial de la Sudireccién de Formacion profesional.

Art. 11. Todas las dudas que se susciten sobre la interpretacién
de las funciones de los Centros de documentacion profesional, serdn
resueltas por el Ministerio, previo informe de la Junta Central. de
Perfeccionamiento profesional obrero, de la cual dependera la Oficina
central de documentacién técnica.

Centros de perfeccionamiento profesional en Espaiia y en el extranjero.

Art. 12. Los Centros de perfeccionamiento profesional en Es-
pafia y en el extranjero, regulados por el presente Estatuto, tendrdn
por objeto preparar y vigilar el perfeccionamiento de los trabajadores,
bien sea en los centros industriales del propio pais o en los del ex--
tranjero, solucionandolos previamente, de acuerdo conlas normas tra-
zadas por los Institutos de Orientacion y seleccion profesional.

Art. 13. Se considera como Centro de perfeccionamiento profe-
sional en Espafia y en el extranjero, a los fines del presente Estatuto,
la Junta Central de Perfeccionamiento profesional obrero, que se re-
gira por las disposiciones y reglamentos vigentes.

Art. 14. Se conceptiian de la jurisdiccion y obligacion de la Junta
de perfeccionamiento profesional obrero, las pensiones de ampliacion
de estudios e investigaciones para los ingenieros; pero, a requerimien-
to de las entidades interesadas, deberd cooperar con su organizacion
a las que concedan aquéllas.

Art. 15. La Junta Central de Perfeccionamiento profesional obre-
To estara facultada para organizar por si misma, en colaboracién con
alguno de los centros docentes sefialados en el presente Estatuto, los
cursos de perfeccionamiento que inicialmente puedan servir de en-
sayo, aprovechando las ensefianzas recogidas cuando las Escuelas a
quienes podria interesar no puedan organizarlos por si mismas.
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Centros de estudio vy aplicaciéon de Fisiologia del Trabajo, de Psico-
tecnia y de Organizacién Cientifica del Trabajo.

Art. 16. A los efectos del presente Estatuto, se consideran como
Centros de investigacién, en relacién con la ciencia del trabajo, los
centros, laboratorios e instituciones complementarias de los Patrona-
tos locales y de los Institutos de Orientaciéon y Seleccién profesional
de Barcelona y Madrid.

Art. 17. Los Centros de investigacion sefialados en el artlculo
anterior, se regirdn por disposiciones reglamentarias, que deberan ser
aprobadas por el Ministerio de Trabajo y Prevision.

Art. 18. Todos ellos estan obligados a presentar al Ministerio
una Memoria detallada anual de los trabajos verificados y de todas
aquellas actividades que durante el afio hayan tenido ocasion de des-
arrollar.

Art. 19. Todos los Centros de Fisiologia del Trabajo, de Psico-
tecnia y Organizacién Cientifica del Trabajo, los de relacion que pue-
dan crearse por el Estado o bien por entidades oficiales privadas o de
cardcter industrial, estaran sometidos en el primer caso a la jurisdic-
ci6n del Ministerio de Trabajo y Prevision, y en el segundo, a su
inspeccion.

Art. 20. Mientras no sea p051b1e la institucion de Centros espe-
cialmente dedicados a la investigacién de los problemas de la moderna
ciencia del trabajo, los Institutos de Orientacién y Seleccion profe-
sional estan obligados, en la medida de sus posibilidades, a colaborar
con los Centros docentes a que se refiere el presente Estatuto, en el
estudio de las cuestiones a que afectan aquellos problemas y a auxiliar
las iniciativas privadas de instituciones como el Comité Nacional de
Organizacién Cientifica del Trabajo y otros similares.

Art. 21. Con el fin sefialado en el articulo anterior, dichas Insti-
tuciones podran concertar, con entidades privadas o con funciones
destinadas a ello, los trabajos de colaboracion que estimen oportunos.
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REVISTAS

Lxperimentos sobre los efectos fisiolégicos del ruido, por DONALD
A. LAIRD—The Journal of the National Institute of Indus-
trial Psychology.—Enero, 1929.

La tendencia a sustituir la piedra y la madera por el hierro y el
cemento en las construcciones modernas, si bien hace a éstas mas re-
sistentes al fuego, y tal vez mds ventajosas desde el punto de vista
economico, por su menor precio de coste y rapidez de construccion,
presenta, en cambio, un gran inconveniente por la facilidad de pro-
pagacion de los ruidos, cuyos efectos se dejan sentir naturalmente con
mayor intensidad en las oficinas instaladas en la proximidad de las
maquinas.

Son evidentes los efectos del ruido sobre el organismo. Nadie pone
en duda la sordera de los trabajadores en las fabricas de calderas, la
fatiga nerviosa que sufren los que trabajan en un ambiente de ruidos
estrepitosos ; pero hasta ahora no se conocen sus efectos desde el punto
de vista del rendimiento del trabajador.

Recientemente se ha hecho en Chicago un experimento de resulta-
dos poco demostrativos, consistente -en comparar el rendimiento de
trabajo en dos oficinas, en una de las cuales el trabajo se hacia con
tranquilidad y en otra con bullicio. El resultado fué igual en ambas
oficinas; pero es de tener en cuenta que en la oficina donde reinaba
la quietud, la concurrencia de visitantes fué un 20 por 100 mas ele-
vada.

El autor, creyendo que esta cuestion puede ser mejor estudiada
bajo las condiciones del laboratorio que en el medio industrial, ha
realizado algunos experimentos interesantes. Para ello construy6é una
habitacién que podia revestirse de substancias cuyo coeficiente de ab-
sorcion actistica es conocido, en condiciones uniformes de ventilacion
y temperatura.

El ruido es producido por un dispositivo eléctrico que permite
comprobar la intensidad y la tonalidad del sonido, el cual puede ser
aislado y combinarse en forma de producir sonidos complicados. La
intensidad de cada sonido o combinacién de sonidos (los trabajadores
en la City de New York estan expuestos a ruidos de cerca de cincuen-
ta unidades), se mide con un audiémetro Western Electric, 3 A.

Se registraron los errores y el rendimiento bajo condiciones . de
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ruido y de silencio, referentes a la escritura a maquina, multiplica-
cién mental, lectura de palabras sin sentido, atencién sostenida y fina
coordinacién muscular, También fué medida en calorias la energia
gastada por el organismo en diferentes condiciones de intensidad del
sonido.

Las consideraciones practicas deducidas por la observacion del ex-
perimentador parecen indicar que-existe un punto critico (cincuenta
unidades), pasado el cual los efectos del ruido son perjudiciales. La
disminucién de cincuenta a cuarenta unidades es beneficiosa, y si ésta
es menor de treinta unidades, sus efectos son despreciables.

Es de desear que estos experimentos se multipliquen, y, sobre
todo, la divulgacion de sus resultados, para que en la construccion
de los talleres, herramientas y maquinarias, se empleen materiales que

propaguen dificilmente el sonido.
DR. A. MELIAN.

APPLICATION DES NOUVELLES METHODES DE TRA-
AIL DANS UN CHANTIER DE 5000 OUVRIERS, por
M. Lavallée— Bulletin du Comité International d’Organisation
Scientifique” —Praga, Diciembre, 1928.

El autor hace notar que un astillero no es comparable a una fa-
brica en que se hagan solamente trabajos en serie, como, por ejemplo,
se da en la fabricacién de autombviles, de méquinas de escribir, et-
cétera. Un astillero es una ciudad industrial en la que estin represen-
tados todos los oficios, desde los mas elementales de la construccion
hasta los de la decoracién. De ahi la dificultad que presenta la intro-
duccién de los nuevos métodos en esta clase de establecimientos.

El autor expone la manera como, en la “Soc. An. des Chatiers et
Ateliers”, de Saint Nazaire, distribuy6 las funciones y organizo el cur-
so de los trabajos y ¢l calculo de los tiempos. Para ello traza unos es-
quemas muy interesantes.

J. M.

L'ORGANISATION SCIENTIFIQUE DANS LINDUSTRIE
TEXTILE, por E. Laudawer—Bulletin du Comité National de
I'Organisation Francaise”, Diciembre 1928.

El autor cree necesario definir lo que se entiende por organiza-
cibn cientifica, pues opina que, cada vez que se habla de esta cuestion,
hay que empezar por decir lo que significa. Cada especialista en esta
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materia da una definiciéon diferente, segiin el aspecto que mas le inte-
rese. Una persona tan competente como es E. Filene, dice que lo
mejor que puede hacer un industrial que quiera introducir la organi-
zacion cientifica en sus trabajos, es renunciar a su opinién propia, re-
chazar lo que dependa de su voluntad, pero si mantener integra la
autoridad moral.

M. Landauer cuenta-la experiencia que le llevd a emplear los mé-
todos racionales en una industria textil que establecio con otros ami-
gos en Rumania. Se construyeron hermosos edificios, se compro una
brillante maquinaria, se emplearon los obreros que encontraron a mano,
y al frente de todo esto pusieron un director comercial y un director
técnico que no tenian mucha experiencia, y ellos no se preocuparon
mas que de esperar los resultados que, como era de suponer, fueron
fatales.

El autor describe la racionalizacion de la fabrica paso a paso. Dice
cémo se ocupd, ante todo, de las primeras materias, pas6 a examinar a
los obreros después, y, por ultimo, reviso la maquinaria. Y la expe-
riencia le fué mostrando que resulta mas caro usar primeras mate-
rias que se adquieren a un precio reducido, pero que no retnen buenas
condiciones; que el estudio del factor humano tiene una importancia
de primer orden, tanto material como moralmente; que cuando los
obreros han logrado, por medio de la orientacion y seleccion profe-
sionales, el rendimiento normal, puede exigirse, igualmente, un maxi-
mo rendimiento de las maquinas; que las ganancias no se deben medir
por los metros de tela que se fabrican, sino por las horas de trabajo
productivas. Un hombre que se dedique solamente a un trabajo deter-
minado produce mas que si se ocupara de varios a un tiempo; como
produce mas, recibe un salario mayor; tanto el patrono como el obre-
ro salen ganando; baja el precio de venta y se puede dar el producto
mas barato. Esto es la esencia de la organizacion cientifica.

M. Landauer termina diciendo que es necesario que todos los in-
dustriales aprendan a caleular, y por lo tanto, a establecer un precio
de yenta exacto, cosa muy dificil de obtener; y recomienda el método
seguido en las fabricas textiles de Inglaterra, que contratan un experto
para que, después de haber estudiado la industria, les indique la ma-
nera de vender la mercancia al precio exacto que le corresponde.

G. B
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LA METHODE MENAGERE, por Paulette Bernége—‘Bulletin
du Comité National de I'Organisation Frangaise”, Noviembre 1928.

El articulo de Mlle. Bernége, se refiere solo a tres aspectos del pro-
blema: el circulo en que se mueve el ama de casa, su influencia sobre
la organizacién del trabajo, los utensilios de que se sirve, y el desen-
volvimiento del espiritu de organizacion en las mujeres.

El problema del menaje tiene tal importancia, que la prosperidad
de las fabricas y el rendimiento normal del obrero dependen, en gran
parte, de la casa que éste habita y de la mujer que le cuida.

Una casa mal comprendida, complica inttilmente la vida. En los
tiempos modernos existen dos tendencias sobre la construccion de vi-
viendas, y parece que vence la ciudad-block, por ser, a la vez, mis eco-
némica, racional y productiva que la ciudad-jardin, aunque ésta tenga
la ventaja de la independencia.

El trabajo doméstico estd condicionado por el lugar donde se efec-
tia, y segtin donde se mueva el ama de casa, adquirirda modalidades
diferentes.

Otro tanto puede decirse del herramental: un fitil mal comprendi-
do complica intitilmente el trabajo. La autora llama la atencién de
los industriales sobre los utensilios que éstos ponen en manos de las
mujeres, utensilios que, segtin los paises, estin perfeccionados de tal
manera que evitan pérdida de tiempo, movimientos inutiles, etc. La ra-
cionalizacién de los pucheros, vajilla, etc., puede conducir a la racio-
nalizacién de los muebles y de la casa en general.

Respecto al tercer aspecto, dice Mlle. Bernége que si se pone a una
mujer en un lugar donde pueda economizar esfuerzo, y se la hace
trabajar con un Gtil que economice trabajo, quiera o no, su rendimien-
to aumentard y hara la labor mejor y mas deprisa. Pero no basta con
mejorar el 1til; hay, también, que mejorar al trabajador; hay que
formar amas de casa que reflexionen sobre su trabajo y que aprecien
el valor del tiempo. En las escuelas de menaje no se da importancia
mis que al lado préctico, y, sin embargo, lo que urge es formar un es-
piritu de observacién y de critica que permita prever, caloular, modi-
ficar y aun mejorar, las condiciones de trabajo.

La autora termina proponiendo la fundacién de un laboratorio
cientifico para experiencias caseras, como complemento de estas es-
cuelas, y donde el ama de casa pueda, como obrera aislada, perfeccio-
nar su trabajo.

GAEP;
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LIBROS

LA ORGANIZACION CIENTIFICA DEL TRABAJO EN. EU-
ROPA, por Paul Devinat—Traduccion del francés por A. Atien-
sa—Prologo de Albert Thomas—Edic. Aguilar. Madrid, 1928.

Una obra que en su lengua original habia tenido ya gran difusién
en Espafia e Hispano-América, alcanzara ahora, al cabo de un afio
de aparecer en francés, nuevo margen de penetracién en nuestros
paises.

Esta edicion es doblemente interesante porque con ella se inician
una serie de publicaciones de la Oficina Internacional del Trabajo, en
espafiol, lo cual demuestra la importancia que tiene nuestra lengua en
los organismos de Ginebra, como hace notar Albert Thomas en el pre-
facio, donde expone sus puntos de vista sobre la O. C. T. de una
manera magistral.

La obra de Devinat és un libro de informacion dedicado a estu-
diar el estado del movimiento a favor de la O. C. T. en los diferentes
paises de Europa, y detérminar las fuerzas susceptibles de favorecer
la creacion de una institucion internacional consagrada a su estudio y
a su desarrollo.

En la primera parte, el autor dedica unos parrafos a la importan-
cia de la bibliografia, como método de investigacion para esta clase de
informaciones; explica como esta bibliografia va por distintos cami-
nos, segtin el pais que la produce; como su cardcter técnico es debido
al influjo americano, y por qué su influencia no estd en relacion con
su volumen, por no estar todavia al alcance del publico.

Hablando de la evolucion del movimiento, dice que obedece en to-
dos los paises a un ritmo analogo. Explica las tres fases por donde
ha pasado o estd pasando la O. C. T., segtin los paises de que se trate.
La O. C. T. empieza por una fase de iniciacion en la que destacan los
problemas de organizacion industrial. Esta fase no aporta a la biblio-
grafia mas que traducciones!de las obras de Taylor; es el taylorismo
puro, que se presenta como una teoria y como una practica que tienen
como punto de partida el estudio cientifico de la labor (descomponer
los movimientos, etc.). En ella no se pasé a la practica, especialmente
por eposicion de los obreros.

La guerra aporté al movimiento de la O. C. T. algunos factores;
unos, favorables, y otros, adversos; pero, en general, ha creado una
atmodsfera propicia, y sus consecuencias inmediatas han influido tam-

5
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bién poderosamente. En muchos paises la guerra ha servido de punto
de partida a la segunda fase, que fué favorecida por la creacion de la
jornada de ocho horas. En ella se nota la presién obrera y, ademds,
el refuerzo del “fayolismo”, con su doctrina administrativa. lis una
fase de extensién, y en ella se prepara la union de la psicofisiologia
con el taylorismo, que es el origen de la verdadera organizacion cienti-
fica del trabajo.. .

En la tercera fase, los problemas generales de la industria suscitan
otros espdciales, y, con los métodos de O. C. T., aquéllos empiezan
a pasar del dominio de la economia privada al de la profesional, nacio-
nal e internacional. En esta fase coordinanse los esfuerzos dispersos
y se confian a organismos especiales, se duesarrollan las instituciones
y los Congresos. Segin el A., la labor de éstos vale mds que la biblio-
grafia. Sobre todo, en ellos se pone de reliéve la importancia del factor
humano en el rendimiento industrial.

Como primeras conquistas de la O. C. T,, sefiala el A. la estan-
dardizacién y la eliminacion del despilfarro y del desperdicio, hacia lo
cual se camina a pasos agigantados.

En cuanto a las instituciones que fomentan el movimiento a favor
de la O. C. T., dice el A. que su desarrollo es muy rapido; unas, sé
dedican a estudiar el conjunto del problema, pero la mayoria se dedi-
can a una especialidad. Las divide en cuatro grupos: de investigacion,
de aplicacién, de propaganda y de ensefianza, que corresponden a las
preocupaciones que despiertan los problemas de la O. C. T., a saber:
perfeccionar las diferentes ramas de la técnica; aplicar ese perfeccio-
namiento a una rama particular; extender las nociones de O. C. T. en
los medios técnicos y entre la opinién publica, por medio de la pro-
paganda; instruir al personal de la escala industrial en las doctrinas
de O. C.. T,

- Estudia los institutos y laboratorios de investigacion y luego pre-
senta las instituciones de aplicacién en estrecho contacto con las em-
presas industriales en aplicaciones técnicas, en aplicaciones psicofisio-
logicas y ensayos de organizacion general.

Las instituciones de propaganda y de informacion tienen por ob-
jeto hacer conocer al piiblico las investigaciones hechas por las institu-
ciones, Congresos, etc.; abarcan: primero, la propaganda general, que
se hace por medio de boletines, revistas y conferencias; segundo, los
Congresos, que tienen la ventaja sobre las publicaciones de que ofre-
cen al piiblico una unidad de opiniones, por discutirse los problemas
publicamente. ' 3
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Las universidades y escuelas superiores ensefian ya la O. C. T. en
algunos paises (Alemania e Inglaterra), estrechamente unida a la vida
industrial. ‘En Francia. Fayol ha influido en las escuelas superiores
para que se ocupen de la formacion de Jefes de empresas. En las es-
cuelas profesionales, la énsefianza de la @. C. T. es como un comple-
mento del curso superior, pero mas especializado.

Como conclusiones, el A. hace destacar: la gran cantidad de ins-
tituciones dedicadas a la O. C. T., algunas de creacién muy reciente,
por lo que no se han podido relacionar y coodinar convenientemente,
y el término de la oposicion proletaria, puesto que hay instituciones
dspecializadas de origen obrero.

En lo que se refiere a la aplicacion de la O. C. T. a la técnica, o
sea la aplicacién de los principios de Taylor al taller y su extensién a
los diferentes servicios de la fabricacion, el A. estudia los moviles que
han impulsado a los industriales a introducir en sus empresas los mé-
todos nuevos de trabajo (la influencia de la guerra); las condiciones de
esta introduccion, qué pueden ser favorables (la difusion de las pu-
blicaciones relativas a la O. C. T., la curiosidad dg los técnicos y los
medios de investigacion, etc.) o adversas (la ignorancia y rutina de los
patronos, los prejuicios de los obreros, etc.), y las etapas de las trans-
formaciones, que han de ser metddicas. Estudia también los diversos
aspectos de estas aplicaciones en las diversas operaciones (cronome-
traje, introduccion de salarios en armonia con los métodos empleados)
y en las diférentes industrias (en los trabajos piiblicos y edificacion,
en las minas, en la industria del automoévil, en los ferrocarriles, en la
agricultura). Y estudia aparte las aplicaciones de orden comercial y ad-
ministrativo, las que, ademas de un aspecto técnico, tienen una activi-
dad comercial, financiera y administrativa, analizando los tres grupos
de operaciones que deben relacionarse con todo asunto industrial: la
contabilidad, los servicios comerciales y los seérvicios administrativos
en empresas que aplican los métodos de O. C. T. (Bancos, Compaiiias
de Seguros), en las cuales nota ya la influencia de las doctrinas de
Fayol.

En cuanto a las aplicaciones relativas al factor humano, o sea a las
modificaciones' que han sufrido las condiciones de trabajo con el pro-
posito de asegurar el mayor rendimiento del esfuerzo humano, Devi-
nat distingue dos categorias de aplicaciones: las que se refieren a la
mejor reparticion de los individuos en empleos y ocupaciones (orien-
tacion y seleccion profesionales) y las que tienen por fin mejorar las
condiciones particulares o generales del trabajo, a saber: la adapta-
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cion de las herramientas, la iluminacion, la higiene del taller, la segu-
ridad, etc.

Entre las aplicaciones de organizacion general de la produccion,
destacan las tentativas de Checoeslovaquia y Polonia sobre el plan que
empled Hoover en los Estados Unidos para la eliminacion del despil-
farro por medio de los institutos de investigacion; los esfuerzos que
hizo Alemania para mantener estable el precio de la mano de obra;
las iniciativas de las organizaciones patronales para ponerse de acuerdo
respecto a los métodos de fabricacion entre los industriales de una
misma profesion, y en el orden de las ideas, la creacién reciente de
Consejos nacionales en Alemania, Francia e Italia, para llevar a caho
una organizacion armoniosa de la produccion dentro de las fronteras.
El A. hace resaltar, sobre todo, los problemas de estandardizacion.

En general, se puede decir que los resultados obtenidos por las
aplicaciones son favorables, sobre todo, en el orden psicologico, por-
que aproximan al patrono y al obrero. En el orden econémico han
triunfado igualmente, puesto que consiguen disminuir el precio de
venta.

El estudio de Devinat ha sido completado con la informacion que
le ha proporcionado la relacién con especialistas, técnicos, etc. Exa-
mina la actitud de los tres elementos indispensables en la fabrica: los
patronos, que pueden acéptar o rechazar la aplicacion de los métodos
nuevos : los técnicos, que se encargan de adaptarlos a las condiciones
de la fabricacion y procuran obtener de ella el rendimiento maximo, y
los obreros, que forzosamente tienen que sufrir sus efectos. También
ha tenido en cuenta la opinién piiblica, ya que al consumidor tienen
que interesarle los problemas de la O. C. T. Esta curiosidad de la
opinién publica se traduce en algunos paises en interés de los Go-
biernos. ‘ '

Todo lo expuesto en-la‘obra contribuye a justificar, segan el autor,
lacreacion de un organismo internacional.

Esto es ya un hecho con el Instituto Internacional de Organiza-
cién Cientifica del Trabajo, fundado a principios de 1927, con la ayuda
del Bureau International du Travail, del Twentieth Century Fund y
del Comité Internacional de Organizacion Cientifica. _

El libro termina con unos apéndices, que constituyen una intere-
sante coleccion de documentos, y en su conjunto, representa una buena
fuente de informacion y un indicador de orientaciones.

GENOVEVA PALACIOS.
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LAS EXPERIENCIAS LLEVADAS A CABO EN LA GRAN
BRETANA POR LOS GRUPOS DE INVESTIGACION EN
LA ORGANIZACION INDUSTRIAL, por L. Urwick.—Ne-
derlandsch Institut voor Efficieticy, Amsterdam, 1928.

No hace mds que diez afios que se ha pensado en la existencia de
una ciencia de organizacion cientifica, pero en este corto tiempo ha
dado 1a vuelta al mundo; en todas partes se han fundado Sociedades
para fomentar esta ciencia, y las Empresas se asocian formando gru-
pos para comunicarse mutuamente los resultados.

En Inglaterra la idea de formar grupos para el intercambio de
impresiones entrée los industriales, fué iniciada por Mr. Rowtree, cuya
industria sufrié grandes pérdidas, y él volvié a levantar el negocio y
lo continué con més éxito que antes, sin reducir los jornales, aplican-
do solamente los métodos mas modernos de la Organizacion Cienti-
fica .Pero esto no hastaba; era negesario que sus compafieros hicieran
lo mismo. Para ello podian contar con la ayuda de Instituciones, tales
como el National Institute of Industrial Psychcology, ete.; pero estos
centros no se dedicaban mas que a resolver un aspecto del problema.
v, ademds, los industriales descomfiaban de sus resultados. Mr. Rowt-
re, recordando una visita a América, propuso la formacion de una
Sociedad compuesta de Empresas :como la suya, que se rigiera, si-
guiendo las lineas de la “Manufacturers Research Association” de
Boston. Asi se fonmo el primer grupo, que no fué de un éxito mani-
fiesto, porque a la gran ventaja para los patronos de cambiar impre-
siones se oponian grandes obstaculos, como el de que los industriales
estaban demasiado ocupados en Jos detalles del negocio para ocuparse
de intercambios de experiencia, el temor de revelar una informacion
importante a un competidor, la creencia de que @ problema de cada
industrial es difetenite y que, por lo tanto, no puéde existir una so-
lucion comtin. Pero los grupos, cuya constitucion es de lo mds sencilla,
se han formado de manera que venzan estas dificultades, y en Ja ac-
tualidad hay tres que funcionan, dando resultados muy satisfactorios
para da industria hritanica,

GEPALACIOS!
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ARNOLD, ASCHER, ATZLER y RUPP: Grundlagen und Aufga-
ben der physiologischen Arbeiaseignungspriifung und der Anler-
nung (Principios y problemas del examen fisiologico de aptitud y
del aprendizaje. Springer, Berlin, 1928. (VI 4 110 pags.).

Este folleto constituye el supleémento ntim. g del Zentralblatt fiir
Gewerbehygiene und Unfallverhiitung, recogiendo los siguientes tra-
bajos:

1. “Principios y problemas del aprendizaje”, por el Ingeniero
R. C. Arnold, en el que se sefialan las ventajas del aprendizaje orga-
nizado y cientifico, frente al empirico, y se refiere a la organizacion
del aprendizaje en la fundicién, en la mineria y en la industria textil.

2° “Estudio de movimientos para la seleccion profesional”, por
el doctor L. Ascher, donde se demuestra la importancia que tiene para
la seleccién de trabajadores el estudio de los movimientos del cuerpo
en el trabajo y aun el estudio de las aptitudes de los individuos.

3.2 “Principios y problemas del examen fisioldgico de aptitud para
el trabajo”, por el doctor E. Atzler, donde se sefiala, especialmente,
la mision de los médicos de fabrica en cuanto se refiere a la distribu-
cién de los trabajadores entre las diversas ocupaciones, teniendo en
cuenta no solo el aspecto patologico, sino el preventivo y el del éptimo
rendimiento del trabajo de los individuos.

4.° “Métodos de aprendizaje”, por el profesor H. Rupp. Este
trabajo ocupa las tres cuartas partes del folleto. Empiteza delimitando
los conceptos de higiene industrial, de ensefianza, de aprendizaje y de
metodologia del aprendizaje. Luego analiza el contenido de la com-
prension y del ejercicio y el papel de las reglas que se dan y las expli-
caciones al que tiene que aprender. Estudia ¢l método de aprendizaje
por el trabajo, el papel de la fabrica y del taller-escuela, los ejercicios
sistematicos de iniciacién como sustitutivo econémico de la practica
del trabajo, el control del aprendizaje, y termina exponiendo una se-
rie de reglas de aprendizaje deducidas de la experimentacion y del
estudio cientifico.

Los 41 grabados que tiene el folleto ayudan mucho a seguir la
presentacién de los hechos y de la doctrina.

J. M.
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RELACION DE MIEMBROS PROTECTORES DEL COMITE
NACIONAL DE O. C. T.

Cuotas.

1. Instituto Geografico Catastral—Ministerio de Fomento. Madrid. 150

2. Estudios Sociales y FEconémicos.—Prado, 28, 3.°. Madrid............ 150
3. Camara de Comercio y Navegacién.—Paseo Isabel II, nfim. 2. Bar-
o Lo e e a7 ) et e L STV 1] M - 150
4. Instituto de Reeducacion Profesional—Finca Vista Alegre. Cara-
banaiielifeidiie o hon Sangt e B L o Sl b wea MO Ml s el s spiesy 150
5. Junta de Perfeccionamiento Proiesional Obrero. — Prado, 26,
BT et e et et S e Juctllie oo | P o iiton e 150
6. Catalana de Gas y Electricidad—Avenida Puerta del Angel. Bar-
celonais i i b e Tt sl B e P T T L ot 150
7. Consejo Superior de Ferrocarriles—Ministerio de Fomento. Madrid. 150
8. Perfumeria Gal, S. A.—Isaac Peral, 10, Moncloa. Madrid............ 150
9. Hijos de Francisco Coloma y Cia.—Almansa (Albacete):.....ocoiveuis 150
10. Instituto Nacional de Prevision.—Sagasta, 6. Madrid..................... 250
11. Caja de Pensiones para la Vejez y de Ahorros—Via Layetana, 56,
Barcelonans i on M b Ginloal sl i n i S s 150
12. Confederacién Gremial Espaﬁola.—Mon.tcsquinz_a, Badadrid......5.. | iT50

Relacién de miembros adheridos desde 1.° de Enero de 1929,

Cuotas.
D. Federico de la Fuente—Plaza del Angel, 13 y 14. Madrid...... Vo I5
Federacion de Fabricantes de Hilados y Tejidos de Catalufia—Via La-

yatana, w7 B teelonar ket de St Uil ol i, Saatuadie Ui 1100 50
Colegio Oficial de Médicos de la provincia de Barcelona—Santa Ana, 25.

Barcelona o Sttt it st S B R b 15
BieFranciscol Vighi=—Prado rats iMadeidbe st . ity 15
M. de Belza, Standard Eléctrica, S. A—Ramirez de Prado, 5. Madrid... 15
D. Mario Herrdn.—Barroeta Aldamar, Bilbao................ 15
D. Juan Roig Soriano.—Apartado ntim 1. Puerto dc bagunto (Valencna) 15
D Antonicr Oller—Flormdal e Madricd i o s i a5 o 15
D. Ramiro Puig, Ingeniero Industrial—Mallorca, 306. Barcelona......... 15
D. Alejandro Diez Blanco, Catedratico Instituto 2.* Ensefianza—Aranda

e e e O (B ULC R s e e Vs s P e OO A B 0L Koo et T s 15
D. José Capmany Arbat—Apartado ntm. 1. Sagunto (Valencia)........... 15
Servicio de Orientacién Profesional de Sabadell—Baja Pedregal, 6. Sa-

DA e s e s i 15
Sociedad Espafiola de Construccién Naval—Sagasta, 25 Madrid......... 15
D. Eustasio de los Santos Ferndndez.—Conde de Ibarra, 6.—Sevilla...... 15
D. Enrique Herrera Maguilla.—Paradas, Sevilla..........oooovveeeeeeeeoenn, 15
D. Manuel Mittenhoff Vidal.—Aguiar, 6.—Sevilla......oooooooveeeiveeennnn, 15

Biblioteca Nacional de Espafia



— 93—

D. Angel Senra—Avenida de la Granja. Apartado nim. 74. La Corufia. 15
Srta. Genoveva Palacios.—Arbol del Paraiso—Chamartin (Madrid)...... . 15

D. Lebén Mallart—Claris, 24, 3% Bafcelonaslii dfit i 15
D. Mariano Pastor Candina.-~—Buensuceso, 6. Barcelona...........c.coooeeeee 15
D. Francisco Manuel y Noguera. Profesor Normal—Rambla de San
Carlos; 37. TATTAZOMA .....ssesuimssnssnssnsoannassaassastorssssasisssassssessoaisranns 15
D. Francisco Montes Navas—Pareza, 45. Sevilla............o i 15
D. Manuel S. Cluet Santiveri—Escosura, 33. Madrid............cco i 15
Compaiifa Euskalduna de Construccién y Reparacion de Buques.—Pla-
gade s BélEica  Bilban i i s e e TR 50
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